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abstract

PT Integrasi Data Nusantara (ID-Networkers) is a company that provides training and
certification in the field of information technology. In its implementation, the company faces
issues related to the management of laptops borrowed by training participants, where there is no
organized system to record the borrowing status, resulting in the risk of device loss and reduced
training efficiency. To address this, a web application has been developed for monitoring,
tracking, and inventorying laptop loans. This application is designed to assist warehouse
administrators in recording and tracking device status in real-time, as well as ensuring the timely
return of laptops. The methods used in the development of this application include literature
review, system requirement analysis, and system testing by distributing questionnaires to
application users. The testing results show that this application can enhance the efficiency of
device management, minimize the risk of laptop loss, and support the smooth running of training
programs. With this application, it is expected that PT Integrasi Data Nusantara can better
manage its devices, improve training efficiency, and ensure optimal device availability for training
participants.

abstrak

PT Integrasi Data Nusantara (ID-Networkers) merupakan perusahaan yang menyediakan
pelatihan dan sertifikasi di bidang teknologi informasi. Dalam pelaksanaannya, perusahaan
menghadapi masalah terkait pengelolaan perangkat laptop yang dipinjam oleh peserta pelatihan,
di mana tidak ada sistem yang terorganisir untuk mencatat status peminjaman, schingga berisiko
kehilangan perangkat dan menurunnya efisiensi pelatihan. Untuk mengatasi hal ini, dilakukan
pengembangan aplikasi web untuk monitoring, tracking, dan inventarisasi peminjaman laptop.
Aplikasi ini dirancang untuk membantu admin gudang perusahaan dalam mencatat dan melacak
status perangkat secara real-time, serta memastikan jadwal pengembalian laptop dapat dipantau
dengan baik. Metode yang digunakan dalam pengembangan aplikasi ini adalah studi literatur,
analisis kebutuhan sistem, dan pengujian sistem dengan membagikan kuesioner kepada pengguna
aplikasi. Hasil pengujian menunjukkan bahwa aplikasi ini dapat meningkatkan efisiensi dalam
pengelolaan perangkat, meminimalisir risiko kehilangan laptop, serta mendukung kelancaran
program pelatihan. Dengan adanya aplikasi ini, diharapkan PT Integrasi Data Nusantara dapat
mengelola perangkat dengan lebih baik, meningkatkan efisiensi pelatihan, dan memastikan
ketersediaan perangkat yang optimal bagi peserta pelatihan.
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1. Pendahuluan

Di era digital yang terus berkembang, permintaan
akan tenaga kerja terampil di bidang teknologi
informasi semakin mendesak. Untuk memenuhi
kebutuhan ini, PT Integrasi Data Nusantara (ID-
Networkers), sebuah perusahaan yang bergerak di
bidang pelatihan dan sertifikasi IT, berkomitmen
untuk menyediakan program pelatihan intensif.
Program ini bertujuan untuk membekali peserta
dengan keterampilan praktis dalam berbagai bidang
teknologi informasi, termasuk jaringan komputer,
keamanan siber, dan administrasi sistem. Namun,
dalam pelaksanaan program pelatihan, perusahaan
menghadapi kendala dalam pengelolaan perangkat,
terutama laptop yang dipinjam oleh peserta. Saat ini,
perusahaan belum memiliki sistem pencatatan yang
terorganisir terkait status peminjaman laptop,
sehingga menyulitkan pemantauan perangkat yang
sedang dipinjam dan menimbulkan ketidakpastian
mengenai keberadaan perangkat yang dipinjam.
Kondisi ini beristko menyebabkan kehilangan
perangkat dan menurunkan efisiensi program
pelatihan. Hal serupa juga telah disoroti dalam
penelitian  sebelumnya  mengenai  pentingnya
pengelolaan inventaris yang efektif dalam sistem
pelatihan teknologi informasi (Al Hakim e al., 2021;
Alda et al., 2024; Alviani et al., 2022).

Untuk mengatasi permasalahan ini, diperlukan
pengembangan aplikasi web yang dapat memonitor,
melacak, dan mengelola inventaris peminjaman
laptop. Aplikasi ini dirancang untuk membantu
admin gudang dalam mencatat status peminjaman,
melacak identitas peminjam, serta memastikan
pengembalian laptop tepat waktu. Dengan aplikasi
berbasis web, admin dapat mengakses data inventaris
secara real-time, yang memungkinkan pengelolaan
perangkat lebih terstruktur dan efisien, sejalan
dengan pengembangan aplikasi yang dibahas dalam
berbagai literatur (Arief ef al., 2024; Hartanto ez al.,
2021). Penelitian ~ ini  bertujuan untuk
mengembangkan aplikasi web yang dapat digunakan
oleh admin gudang untuk memantau, melacak, dan
mengelola peminjaman laptop dalam program
pelatihan teknologi informasi. Diharapkan aplikasi
ini dapat memperbaiki pengelolaan dan pemantauan
status  peminjaman laptop, schingga tercapai
pengelolaan  yang lebih  efektif, efisien, dan

terorganisir. Selain itu, aplikasi ini diharapkan dapat
memastikan pengelolaan perangkat yang lebih baik,
dengan pencatatan status peminjaman yang lebih
akurat (Dzariat & Sugiyono, 2021; Fernando et al.,
2024).

2. Metodologi Penelitian

Identifikasi Pola Berjalan

Pada tahap ini, dilakukan analisis terhadap sistem yang
sedang diterapkan di PT Integrasi Data Nusantara
(ID-Networkers).  Saat ini, perusahaan masih
menggunakan metode manual dalam pencatatan dan
pemantauan peminjaman laptop oleh peserta
pelatihan.  Penggunaan  sistem  manual  ini
menimbulkan berbagai kendala, seperti kesulitan
dalam melacak status peminjaman, ketidakpastian
mengenai  ketersediaan perangkat, serta risiko
kehilangan laptop yang lebih tinggi. Sebagai
perusahaan yang berfokus pada pelatihan dan
sertifikasi di bidang teknologi informasi, PT Integrasi
Data Nusantara memerlukan sistem pengelolaan
inventaris yang lebih terstruktur dan efisien. Dengan
penerapan sistem yang lebih baik, diharapkan proses
pencatatan peminjaman dan pengembalian laptop
dapat dilakukan dengan lebih akurat, transparan, dan
dapat diakses dengan mudah oleh admin gudang serta
peserta pelatihan.

Gambear 1. Sistem Berjalan
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Identifikasi Pola Susulan

Pada tahap ini, beberapa aspek yang menjadi batasan
masalah diidentifikasi untuk diberikan solusi atau
alternatif. Penjelasan lebih lanjut diberikan mengenai
kebutuhan-kebutuhan yang harus dipenuhi oleh
sistem aplikasi untuk monitoring, tracking, dan
inventarisasi peminjaman laptop di PT Integrasi Data
Nusantara. Sistem aplikasi ini akan dirancang
berdasarkan hasil analisis yang dilakukan pada sistem
yang sedang berjalan, dengan mempertimbangkan
kebutuhan yang telah teridentifikasi untuk
meningkatkan efisiensi dan efektivitas pengelolaan
perangkat.

Gambar 2. Sistem Susulan

Pengembangan Aplikasi / Sistem Informasi
Metode pengembangan yang digunakan dalam
proyek ini adalah model Waterfall, yang merupakan
salah satu metode pengembangan perangkat lunak
klasik dan sistematis. Metode ini sangat cocok
diterapkan pada pengembangan aplikasi web ini
karena prosesnya yang terstruktur dengan jelas,
memudahkan pengelolaan serta pemantauan setiap
tahapan yang dilakukan, dan memberikan gambaran
yang jelas mengenai alur pengembangan aplikasi.
Berikut adalah tahapan-tahapan dalam metode
Waterfall yang digunakan dalam pengembangan
aplikast ini:

1) Analisis Kebutuhan (Reguirement Analysis)
Pada tahap pertama, dilakukan identifikasi dan
analisis terhadap kebutuhan-kebutuhan yang harus
dipenuhi oleh aplikasi. Kebutuhan fungsional dan
non-fungsional dikumpulkan melalui wawancara
dengan pihak terkait, seperti admin gudang dan
staf pelatihan, untuk memahami fitur-fitur yang
diperlukan dalam aplikasi, seperti pencatatan
peminjaman, pelacakan status perangkat, dan
pengelolaan jadwal pengembalian laptop.

2) Desain Sistem (Systenz Design)
Setelah kebutuhan dianalisis, langkah berikutnya
adalah merancang sistem aplikasi secara rinci.
Desain ini mencakup perancangan antarmuka
pengguna (user interface) dan arsitektur aplikasi,
termasuk  pemilithan  teknologi yang akan
digunakan, seperti pemrograman web berbasis
PHP atau JavaScript, serta desain database untuk
menyimpan informasi inventaris dan peminjaman
laptop.

3) Pengembangan (Implementation)
Pada tahap ini, pengembangan aplikasi dilakukan
berdasarkan  desain yang telah  disepakati
sebelumnya. Tim pengembang mulai menulis kode
program sesuai dengan spesifikasi yang telah
ditentukan, termasuk implementasi fungsionalitas
untuk monitoring, tracking, dan inventarisasi
peminjaman laptop.

4) Pengujian (Testing)
Setelah  aplikasi  dikembangkan,  dilakukan
serangkaian pengujian untuk memastikan bahwa
aplikasi berfungsi sesuai dengan yang diharapkan.
Pengujian ini mencakup uji fungsionalitas, uji
keamanan, uji kinerja, dan uji kegunaan, untuk
memastikan aplikasi dapat digunakan dengan baik
oleh admin gudang dan pengguna lainnya.

5) Implementasi dan Pemeliharaan (Deployment and
Maintenance)
Setelah aplikasi lulus uji, tahap selanjutnya adalah
implementasi aplikasi ke dalam lingkungan
produksi. Aplikasi kemudian di-deploy untuk
digunakan oleh PT Integrasi Data Nusantara
dalam program pelatihan. Pemeliharaan aplikasi
dilakukan secara berkala untuk memastikan kinerja
aplikasi tetap optimal dan melakukan perbaikan
jika ditemukan masalah atau ada kebutuhan
pengembangan lebih lanjut.
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Metode Waterfall sangat tepat diterapkan pada
pengembangan aplikasi ini karena proyek ini memiliki
ruang lingkup yang jelas dan kebutuhan yang tidak
terlalu  berubah selama proses pengembangan.
Pendekatan yang terstruktur ini memastikan bahwa
setiap tahap diselesaikan dengan baik sebelum
melanjutkan ke tahap berikutnya, meminimalkan
risiko kesalahan dan memastikan pengelolaan yang
efisien dalam pengembangan aplikasi.

3. Hasil dan Pembahasan

Hasil

Berdasarkan proses rekayasa perangkat lunak yang
telah dilaksanakan, beberapa hasil penelitian disajikan
dalam  bentuk  gambar dan  tabel yang
menggambarkan berbagai tahapan serta hasil
implementasi aplikasi.

Activity Disgram Farm Lagin

Gambar 3. Activity Diagram 1.ogin
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Gambar 4. Activity Diagram Dashboard
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Gambar 11. Tampilan Layar Approval
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Gambar 12. Tampilan Layar User Management

Pembahasan

Pengembangan aplikasi web untuk monitoring,
tracking, dan inventarisasi peminjaman laptop di PT
Integrasi Data Nusantara menunjukkan bahwa
aplikasi yang dikembangkan memberikan kontribusi
signifikan terhadap efisiensi pengelolaan perangkat.
Seperti yang dijelaskan oleh Al Hakim ez a/ (2021),
penggunaan  aplikasi  berbasis  web  dapat
meningkatkan akurasi dan transparansi dalam
pengelolaan inventaris. Sebelumnya, perusahaan
menggunakan sistem manual yang rentan terhadap
kesalahan manusia, yang berdampak pada kesulitan
dalam melacak status peminjaman perangkat dan
meningkatkan risiko kehilangan perangkat. Dengan
aplikasi ini, admin gudang dapat mengakses data
secara real-time, yang mengurangi kemungkinan
kesalahan pencatatan dan mempercepat proses
peminjaman serta pengembalian perangkat. Selain itu,
fitur pelacakan status perangkat yang terintegrasi juga
memungkinkan untuk meminimalkan kehilangan
perangkat, sesuai dengan hasil yang dicapai oleh Alda
et al. (2024) yang mengembangkan aplikasi serupa di
bidang pengolahan data barang inventaris. Sejalan
dengan penelitian yang dilakukan oleh Arief e al.
(2024), aplikasi yang dikembangkan di PT Integrasi
Data Nusantara juga meningkatkan efektivitas dalam
pengelolaan dan pengawasan barang, mengurangi
kebutuhan akan pencatatan manual yang rentan
terhadap kesalahan.

Hal ini membantu meminimalisir risiko kehilangan
perangkat dan memastikan kelancaran operasional.
Selain itu, sistem yang berbasis web mempermudah
monitoring status peminjaman laptop oleh peserta
pelatihan, dengan memberikan informasi yang jelas
mengenai siapa yang meminjam dan kapan perangkat
harus dikembalikan. Penelitian yang dilakukan oleh
Fernando Hutama ef /. (2024) juga menggarisbawahi
pentingnya penggunaan metode Waterfall dalam
pengembangan aplikasi untuk memastikan struktur
yang jelas dalam setiap tahapan, mulai dari analisis
kebutuhan hingga pemeliharaan aplikasi.
Keberhasilan sistem ini dalam meningkatkan akurasi
data inventaris juga mengacu pada penelitian Dzariat
dan Sugiyono (2021), yang menekankan pentingnya
sistem yang dapat menyimpan data secara terstruktur
untuk mengurangi kesalahan dalam pencatatan
barang. Aplikasi yang dikembangkan di PT Integrasi
Data Nusantara menyimpan informasi mengenai
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status perangkat, peminjaman, dan pengembalian
dalam database yang dapat diakses langsung oleh
pihak terkait. Hal ini memfasilitasi pengelolaan
inventaris secara efisien dan transparan, serta
meningkatkan akurasi data yang sebelumnya tercatat
secara manual. Sebagai hasil pengujian aplikasi ini,
ditemukan bahwa penggunaan sistem berbasis web
ini tidak hanya meningkatkan efisiensi pengelolaan
perangkat tetapi juga memberikan kemudahan dalam
pelacakan dan monitoring perangkat secara lebih
terstruktur dan terorganisir. Hasil ini sejalan dengan
penelitian yang dilakukan oleh Iskandar (2024), yang
menunjukkan bahwa aplikasi berbasis website dapat
mengoptimalkan  pengelolaan inventaris dalam
berbagai konteks, baik di perusahaan maupun pada
institusi pendidikan. Penerapan aplikasi ini pada PT
Integrasi Data Nusantara memberikan dampak
positif terhadap kelancaran program pelatihan,
karena memastikan ketersediaan perangkat yang
lebih terjamin, sesuai dengan temuan yang diperoleh
oleh Khalim e a/. (2023), yang menyatakan bahwa
aplikasi inventaris berbasis web dapat meningkatkan
kelancaran operasional dalam pengelolaan perangkat.
Secara keseluruhan, pengembangan aplikasi ini
memberikan kontribusi besar terhadap efisiensi
operasional PT Integrasi Data Nusantara, dengan
mengurangi risiko kesalahan manusia, meningkatkan
akurasi data, serta mempermudah pemantauan status
perangkat secara real-time. Oleh karena itu, aplikasi
ini dapat dijadikan model untuk pengelolaan
inventaris di perusahaan lain yang bergerak di bidang
pelatihan dan sertifikasi teknologi informasi.

4. Kesimpulan dan Saran

Berdasarkan hasil pengembangan dan implementasi
aplikasi web wuntuk monitoring, tracking, dan
inventarisasi peminjaman laptop pada program
pelatihan teknologi informasi di PT Integrasi Data
Nusantara, dapat disimpulkan bahwa aplikasi yang
dibangun  mampu  meningkatkan  efisiensi
pengelolaan perangkat, khususnya dalam proses
peminjaman dan pengembalian laptop. Admin
gudang memperoleh kemudahan dalam mengakses
serta mencatat status perangkat secara real-time,
sehingga potensi kehilangan perangkat dapat ditekan
dan proses pencatatan berlangsung lebih cepat. Selain
itu, penggunaan aplikasi berbasis web memberikan

kemudahan bagi admin gudang maupun peserta
pelatihan dalam memantau status peminjaman, jadwal
pengembalian, dan kondisi perangkat. Sistem tracking
yang terintegrasi juga mempermudah pelacakan
perangkat yang sedang dipinjam serta mengurangi
risiko kehilangan. Dari aspek akurasi, pencatatan
inventaris laptop menjadi lebih terstruktur dan dapat
diakses langsung oleh pihak terkait, sehingga
mengurangi kemungkinan terjadinya kesalahan yang
kerap muncul pada sistem manual.

Untuk pengembangan lebih lanjut, terdapat beberapa
hal yang perlu menjadi perhatian. Pertama, pelatihan
bagi admin gudang dan peserta pelatihan sangat
diperlukan agar pemanfaatan aplikasi dapat optimal
dan kesalahan pencatatan dapat diminimalisasi.
Kedua, pengembangan aplikasi sebaiknya diarahkan
pada penambahan fitur baru seperti laporan statistik
penggunaan perangkat, integrasi dengan sistem
pelatihan  yang telah ada, serta pemberitahuan
otomatis terkait pengembalian laptop kepada peserta.
Ketiga, evaluasi aplikasi secara berkala penting
dilakukan guna memastikan sistem tetap sesuai
dengan kebutuhan organisasi dan perkembangan
teknologi. Terakhir, perencanaan skalabilitas aplikasi
perlu  dipertimbangkan agar sistem  mampu
mengakomodasi pertambahan jumlah pengguna dan
data, terutama jika PT Integrasi Data Nusantara
memperluas cakupan program pelatihan di masa
mendatang. Pengelolaan perangkat dalam jumlah yang
lebih besar dapat tetap berjalan lancar dan
terorganisir.
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