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a b s t r a c t   

This research discusses the application of data mining using the C4.5 algorithm for early 
detection of student victims of bullying at IDN Jonggol Junior High School. The 
problem studied is how to identify students who are victims of bullying quickly and 
accurately using the available data analysis. The expected solution is the development of 
an early detection system that can provide early warning to the school so that 
intervention can be done earlier. The object of the study was IDN Jonggol Junior High 
School students. The method used involves collecting demographic data, behavior 
records, and bullying reports, which are then analyzed using the C4.5 Algorithm. The 
results showed that the C4.5 algorithm was able to classify student victims of bullying 
with an accuracy of 78.6%. Preliminary conclusions show that the C4.5 Algorithm has 
great potential to be used in the early detection of bullying. The implication of this 
research is the improvement of student safety and well-being through faster and more 
appropriate intervention. Recommendations from this research are further development 
of the detection system and its application in other schools. 
 

a b s t r a k   

Penelitian ini membahas penerapan data mining menggunakan Algoritma C4.5 untuk 
deteksi dini siswa korban bullying di SMP IDN Jonggol. Permasalahan yang diteliti 
adalah bagaimana mengidentifikasi siswa yang menjadi korban bullying secara cepat dan 
akurat dengan menggunakan analisis data yang tersedia. Solusi yang diharapkan adalah 
pengembangan sistem deteksi dini yang dapat memberikan peringatan dini kepada pihak 
sekolah sehingga intervensi dapat dilakukan lebih awal. Obyek penelitian adalah siswa 
SMP IDN Jonggol. Metode yang digunakan melibatkan pengumpulan data demografis, 
catatan perilaku, dan laporan bullying, yang kemudian dianalisis menggunakan Algoritma 
C4.5. Hasil penelitian menunjukkan bahwa algoritma C4.5 mampu mengklasifikasikan 
siswa korban bullying dengan akurasi sebesar 78.6%. Kesimpulan awal menunjukkan 
bahwa Algoritma C4.5 memiliki potensi besar untuk digunakan dalam deteksi dini 
bullying. Implikasi dari penelitian ini adalah peningkatan keamanan dan kesejahteraan 
siswa melalui intervensi yang lebih cepat dan tepat. Rekomendasi dari penelitian ini 
adalah pengembangan lebih lanjut sistem deteksi dan penerapannya di sekolah-sekolah 
lain. 
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1. Pendahuluan 
 
Bullying merupakan perilaku menyimpang yang 
berdampak negatif pada orang lain. Fenomena 
bullying sering ditemui di banyak sekolah. Bullying 
terjadi akibat adanya kesempatan dan kelemahan 
yang dimiliki oleh korban. Tanpa disadari, bullying 
tidak hanya terjadi melalui tindakan fisik, tetapi juga 
melalui perkataan yang dapat merusak kondisi mental 
peserta didik (Purba et al., 2022). Situasi ini 
menunjukkan pentingnya langkah-langkah preventif 
yang efektif untuk mendeteksi dan menangani kasus 
bullying sejak dini. Deteksi dini dilakukan untuk 
meningkatkan pemahaman serta perhatian terhadap 
perkembangan anak, baik dari segi fisik, psikologis, 
maupun gangguan lainnya. Deteksi dini ini adalah 
bentuk pencegahan apabila terdapat indikasi 
kekerasan terhadap anak (Arafah, 2023). 
 
SMP IDN Jonggol, sebagai institusi pendidikan, juga 
menghadapi masalah bullying. Berdasarkan 
pengamatan dan laporan dari pihak sekolah, 
diketahui bahwa beberapa siswa telah menjadi 
korban bullying dalam berbagai bentuk, baik fisik, 
verbal, maupun sosial. Meskipun sudah dilakukan 
berbagai upaya, tantangan dalam mendeteksi kasus 
bullying secara cepat dan akurat masih menjadi 
kendala utama. 
 
Pada era digital dan teknologi informasi yang 
semakin maju, data menjadi aspek penting bagi 
berbagai instansi. Data mining adalah proses 
eksplorasi data dalam jumlah besar dan kompleks 
(Fauzi, 2023). Algoritma C4.5 adalah salah satu 
algoritma yang digunakan untuk membentuk pohon 
keputusan, yang mengonversi data besar menjadi 
aturan-aturan yang mudah dipahami. Algoritma ini 
dapat mendukung proses pengambilan keputusan 
dengan menyediakan analisis yang akurat dan efisien 
(Novianti et al., 2019). Penelitian ini bertujuan untuk 
menerapkan algoritma C4.5 dalam mendeteksi dini 
siswa korban bullying di SMP IDN Jonggol. Dengan 
menggunakan data dari observasi, kuesioner, dan 
catatan kejadian bullying di sekolah, algoritma C4.5 
akan digunakan untuk mengidentifikasi faktor-faktor 
yang berkontribusi terhadap kejadian bullying dan 
mengklasifikasikan siswa yang berpotensi menjadi 
korban. 
 

Berdasarkan uraian masalah di atas, terdapat 
kebutuhan akan sistem yang efektif untuk mendeteksi 
dini korban bullying, sehingga dapat dilakukan 
penanganan dan intervensi secara cepat. Oleh karena 
itu, penelitian ini mengangkat judul “Penerapan Data 
Mining Menggunakan Algoritma C4.5 dalam Deteksi 
Dini Siswa Korban Bullying pada SMP IDN Jonggol.” 
Berdasarkan latar belakang di atas, dapat disimpulkan 
bahwa identifikasi masalah utama dalam penelitian ini 
adalah ketiadaan sistem yang efektif untuk mendeteksi 
dini siswa korban bullying. Tujuan penelitian ini adalah 
mengembangkan dan menerapkan sistem berbasis 
algoritma C4.5 untuk meningkatkan akurasi dan 
kecepatan deteksi, mengidentifikasi faktor-faktor 
risiko, serta memberikan dukungan yang efektif bagi 
pihak sekolah untuk melakukan intervensi secara tepat 
dan cepat. 
 
 

2. Metodologi Penelitian 
 
Penelitian ini menerapkan metodologi data mining 
menggunakan algoritma C4.5 yang diimplementasikan 
dengan RapidMiner. Tahapan dalam metodologi ini 
meliputi pengumpulan data, preprocessing data, 
penerapan algoritma C4.5, dan evaluasi model. Untuk 
memperoleh data-data yang diperlukan dalam 
penelitian ini, maka peneliti melakukan penelitian di 
SMP IDN Jonggol yang berlokasi di Jl. Raya Dayu, 
Kecamatan Skanegara. Jonggor, Kabupaten Bogor, 
Jawa Barat 16830, Indonesia. Untuk memperoleh data 
siswa yang terindikasi menjadi korban bullying, peneliti 
mempunyai akses langsung terhadap data tersebut. 
Data sekunder diperoleh peneliti dengan 
mengumpulkan data terkait penelitian khususnya 
jurnal penelitian yang relevan, dan data tentang siswa 
seperti akademik, biografis dari sekolah SMP IDN 
Jonggol. Data dikumpulkan dari berbagai sumber 
untuk mendapatkan informasi yang relevan mengenai 
siswa di SMP IDN Jonggol. Sumber information yang 
digunakan meliputi kuesioner, wawancara dan catatan 
sekolah. 
 
Tahapan preprocessing dilakukan untuk 
membersihkan dan mempersiapkan data sebelum 
dianalisis di RapidMiner. Langkah-langkah preprocessing 
meliputi Pembersihan Data (Data Cleaning), 
Penanganan Missing Values, Transformasi Data. 
RapidMiner digunakan untuk membangun model 
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klasifikasi menggunakan algoritma C4.5. Langkah-
langkah implementasi adalah sebagai berikut yaitu 1) 
Import Data ke RapidMiner, 2) Preprocessing Data 
di RapidMiner, 3) Penerapan Algoritma C4.5, 4) 
Evaluasi Model. 
 
Rancangan pengujian dalam penelitian ini dirancang 
untuk memastikan bahwa model klasifikasi yang 
dibangun menggunakan algoritma C4.5 dapat 
mendeteksi siswa yang berpotensi menjadi korban 
bullying dengan akurasi yang tinggi. Pengujian ini 
dilakukan untuk menjawab Research Question (RQ) dan 
Research Objective (RO) yang telah dirumuskan. 
Adapun rincian rancangan pengujian dalam 
penelitian ini yaitu:  
1) RP1 : Ketidakmampuan sekolah atau lembaga 

pendidikan untuk mendeteksi tanda-tanda 
bullying pada siswa secara dini.  

2) RQ1 : Bagaimana menerapkan algoritma C4.5 
untuk membantu meningkatkan deteksi dini 
terhadap siswa yang mengalami bullying?  

3) RO1 : Tujuan dari penelitian ini adalah 
mengidentifikasi faktor risiko, pola perilaku 
terkait, dan memprediksi siswa yang berpotensi 
menjadi korban, serta memberikan rekomendasi 
intervensi yang tepat dengan langkah-langkah 
seperti berikut: 
a. Kumpulkan Data 

Data dari kuesioner, wawancara, dan 
catatan sekolah. 

b. Preprocessing Data 
Pembersihan, penanganan missing values, 
dan transformasi data. 

c. Penerapan Algoritma C4.5 
Menggunakan RapidMiner untuk 
membangun model klasifikasi. 

 
 

3.  Hasil dan Pembahasan 
 
Hasil 
Implementasi dan Pengujian  
Penelitian ini menggunakan data yang diperoleh dari 
kuesioner yang diisi oleh siswa SMP IDN Jonggol 
dan data absensi siswa. Data kuesioner terdiri dari 22 
pertanyaan yang mencakup pengalaman 
perundungan, kondisi psikologis, dan informasi 
demografis siswa. Data absensi mencakup jumlah 
ketidakhadiran siswa dalam bentuk jumlah hari Alpha 

(ALPA), Izin (IZIN), dan Sakit (SAKIT). Data 
kuesioner dan data absensi digabungkan menjadi satu 
dataset. Kemudian, dilakukan preprocessing data 
untuk membersihkan data dari nilai yang hilang dan 
ketidakkonsistenan. Setelah itu, data ditransformasi 
menjadi format yang sesuai untuk dianalisis 
menggunakan RapidMiner. Data dikumpulkan 
melalui kuesioner yang telah disebarkan kepada siswa 
di SMP IDN Jonggol. Kuesioner mencakup berbagai 
pertanyaan mengenai pengalaman bullying, termasuk 
jenis bullying, frekuensi kejadian, pelaku, lokasi, dan 
dampak yang dirasakan oleh siswa. Hasil dari 
kuesioner ini kemudian diimpor ke dalam RapidMiner 
untuk analisis lebih lanjut. 
 

 
Gambar 1. Pengumpulan Data 

 
Sebelum data dianalisis menggunakan algoritma C4.5 
beberapa langkah preprocessing dilakukan untuk 
memastikan kualitas data. Langkah-langkah 
preprocessing yang dilakukan meliputi: 
1) Pembersihan Data 

Menghapus Entri yang tidak lengkap atau 
duplikat 

2) Normalisasi Data 
Melakukan normalisasi untuk memastikan semua 
fitur dalam rentang yang sama. 

 
Data dibagi menjadi dua bagian, yaitu dat training dan 
data testing dengan perbandingan 40 / 60. Setelah 
tahap preprocessing dan membagi data, pembuatan 
model klasifikasi decision tree dibuat dengan 
menggunakan algoritma C4.5. Langkah-langkah yang 
dilakukan meliputi: 

1) Impor Data 

Data diimpor dari file CSV yang dihasilkan dari 
Google Spreadsheet 

2) Split Data 
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Data dibagi menjadi set pelatihan dan set 
pengujian 

3) Decision Tree 

Model decision tree dibuat menggunakan set 
pelatihan 

4) Aplly Model 

Model diterapkan pada set pelatihan untuk 
memprediksi hasil 

5) Performance 

Mengevaluasi model yang telah dibuat. 

  
Gambar 2. Pembagian Data Testing dan Training 

 
Model dievaluasi menggunakan metrik akurasi, 
presisi, recall. Hasil evaluasi menunjukkan bahwa 
model memiliki kinerja yang baik dalam 
mengidentifikasi siswa yang terindikasi mengalami 
bullying.   
 

 
Gambar 3. Hasil akurasi 

Gambar 4. Hasil presisi 

 
Gambar 5. Hasil Recall 

 
Hasil Akhir Pengujian 
Hasil akhir pengujian menunjukkan bahwa model 
pohon keputusan C4.5 yang dihasilkan memiliki 
kinerja yang sangat baik dalam mengidentifikasi siswa 
korban bullying. Berikut adalah hasil akhir pengujian:  
Akurasi: 100.00% Presisi (positive class: Tidak): 
100.00% 
Recall (positive class: Tidak): 100.00%  
AUC (optimistic, positive class: Tidak): 1.000  
AUC (pessimistic, positive class: Tidak): 1.000. 
 

Gambar 6. Confusion Metrix 
 
Dari confusion matrix di atas, dapat dilihat bahwa model 
berhasil mengidentifikasi semua 37 siswa yang 
sebenarnya menjadi korban bullying dan 10 siswa yang 
tidak menjadi korban bullying dengan benar. Tidak ada 
kesalahan dalam klasifikasi baik untuk kelas positif 
(korban bullying) maupun kelas negatif (bukan korban 
bullying). 
 
Pembahasan 
Hasil penelitian membuktikan bahwa algoritma C4.5 
efektif dalam mengidentifikasi siswa yang memiliki 
risiko menjadi korban bullying dengan tingkat akurasi 
yang sangat tinggi. Penggunaan algoritma relevan 
dengan berbagai kajian terdahulu yang 
mengaplikasikan data mining untuk tujuan klasifikasi di 
berbagai sektor. Studi oleh Mulyana dan Fadhil (2024) 
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serta Gustrianda dan Mulyana (2022) menunjukkan 
bahwa metode data mining berperan signifikan dalam 
analisis klasifikasi produk. Meskipun fokusnya pada 
sektor komersial, hasil tersebut menunjukkan bahwa 
pemilihan metode klasifikasi yang tepat mampu 
menghasilkan prediksi akurat, yang relevan pula 
dalam upaya deteksi dini masalah sosial di lingkungan 
sekolah. Dalam ranah pendidikan, algoritma C4.5 
telah banyak digunakan, seperti dalam penjurusan 
akademis siswa di SMA Negeri 1 Pontianak (Novianti 
et al., 2019) dan prediksi kelulusan mahasiswa 
berdasarkan rekam akademik di Telkom University 
(Putri et al., 2024). Penggunaan algoritma ini dalam 
lingkungan pendidikan mengindikasikan potensinya 
sebagai alat bantu yang mendukung analisis berbasis 
data dalam membuat keputusan yang tepat waktu. 
Hal ini menunjukkan bahwa algoritma C4.5 mampu 
mengolah data terkait siswa untuk menghasilkan 
informasi yang bermanfaat bagi pihak sekolah dalam 
mengidentifikasi kebutuhan siswa sejak awal. 
Selanjutnya, hasil penelitian ini juga selaras dengan 
aplikasi algoritma C4.5 di bidang sosial dan 
kesehatan, yang memanfaatkan data untuk prediksi 
kasus diabetes (Dwi et al., 2024) dan prediksi siswa 
yang mengulang mata kuliah (Azwanti, 2018). Hal ini 
mempertegas bahwa algoritma C4.5 memiliki 
keunggulan dalam menangani data berbasis perilaku 
dan kesehatan untuk mendukung pengambilan 
keputusan di berbagai konteks, termasuk dalam 
pendidikan. 
 
Secara spesifik, hasil penelitian menunjukkan bahwa 
variabel ketidakhadiran siswa, respons emosional 
terhadap kejadian bullying, dan intensitas pelaporan 
berperan sebagai faktor yang signifikan dalam 
prediksi risiko bullying. Hal ini relevan dengan studi 
Saputra et al. (2020) yang menerapkan algoritma C4.5 
untuk analisis sentimen, di mana data kualitatif 
seperti ekspresi emosi menunjukkan keterkaitan 
dengan pola perilaku tertentu. Algoritma C4.5 
terbukti mampu mengidentifikasi dan menganalisis 
pola perilaku sosial yang kompleks. Evaluasi model 
menghasilkan tingkat akurasi, presisi, dan recall 
sebesar 100%, yang menunjukkan performa 
algoritma C4.5 dalam klasifikasi data sosial pada 
penelitian. Temuan ini sejalan dengan penelitian Xu 
et al. (2020) yang menguji kecepatan algoritma C4.5 
dalam memproses data, serta penelitian Sudrajat et al. 
(2017) yang menunjukkan keunggulan C4.5 

dibandingkan dengan ID3 dalam klasifikasi. Hasil ini 
memperkuat pemahaman mengenai efektivitas 
algoritma C4.5 dalam pengolahan data skala besar 
dengan akurasi yang tetap terjaga. Meskipun hasil 
penelitian cukup menjanjikan, terdapat keterbatasan 
dalam cakupan data yang hanya melibatkan satu 
sekolah. Sebagai upaya meningkatkan keandalan 
model, perlu adanya pengujian di berbagai sekolah lain 
untuk memastikan hasil yang konsisten. Agrawal dan 
Gupta (2008) mencatat pentingnya pengujian model 
di lingkungan berbeda untuk memperluas validitas 
dan menguji ketahanan model terhadap variasi data 
yang lebih besar. Hasil penelitian menunjukkan bahwa 
algoritma C4.5 berpotensi sebagai alat yang andal 
untuk deteksi dini masalah bullying. Penerapan 
algoritma dalam sistem informasi sekolah akan sangat 
mendukung upaya pihak sekolah untuk mengenali 
kebutuhan intervensi bagi siswa dengan lebih cepat, 
sehingga dapat mengurangi dampak buruk yang 
mungkin timbul dari bullying dalam lingkungan 
pendidikan. 
 
 

4. Kesimpulan 
 
Berdasarkan hasil penelitian dan pembahasan yang 
telah dilakukan, dapat disimpulkan bahwa algoritma 
C4.5 memiliki potensi besar dalam mendeteksi dini 
siswa korban bullying di SMP IDN Jonggol. Model 
pohon keputusan yang dihasilkan mampu 
mengklasifikasikan siswa korban bullying dengan 
akurasi 100%. Faktor-faktor yang paling berpengaruh 
dalam menentukan apakah seorang siswa menjadi 
korban bullying adalah tingkat kehadiran, perasaan 
setelah mengalami bullying, dan pelaporan kejadian 
bullying. Penelitian ini menunjukkan bahwa data mining, 
khususnya algoritma C4.5, dapat menjadi alat efektif 
dalam membantu pihak sekolah untuk 
mengidentifikasi siswa yang berisiko menjadi korban 
bullying secara lebih cepat dan akurat. Dengan 
demikian, intervensi yang tepat dapat dilakukan sedini 
mungkin untuk mencegah dampak negatif yang lebih 
besar. 
 
Model pohon keputusan yang dihasilkan dalam 
penelitian dapat dikembangkan lebih lanjut menjadi 
sebuah sistem deteksi dini yang terintegrasi dengan 
sistem informasi sekolah. Sistem ini dapat 
memberikan peringatan dini kepada guru dan 
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konselor mengenai siswa yang berisiko menjadi 
korban bullying, sehingga intervensi dapat dilakukan 
lebih cepat. Pihak sekolah perlu meningkatkan 
kesadaran siswa, guru, dan orang tua tentang bullying 
dan dampak negatifnya. Hal ini dapat dilakukan 
melalui sosialisasi, pelatihan, dan kegiatan-kegiatan 
lain yang relevan. Guru dan konselor perlu diberikan 
pelatihan khusus mengenai deteksi dini dan 
penanganan kasus bullying. Dengan pelatihan, mereka 
dapat memberikan dukungan yang lebih baik kepada 
siswa yang menjadi korban maupun kepada siswa 
yang terlibat sebagai pelaku bullying. 
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