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Abstrak: 

Dalam perkembangannya, gaya kepemimpinan dan motivasi kerja tidak hanya diminati oleh organisasi swasta tetapi juga 
organisasi pemerintah untuk meningkatkan kinerja pegawai. Salah satu organisasi pemerintah adalah Badan Kesatuan 
Bangsa Politik (KESBANGPOL) kota cimahi. Pendekatan yang di gunakan dalam penelitian ini menggunakan pendekatan 
kualitatif. Jenis penelitian yang digunakan dalam penelitian ini adalah penelitian deskriptif analisis dengan pendekatan 
kualitatif. Penelitian deskriptif merupakan penelitian yang bertujuan untuk mengumpulkan informasi mengenai status suatu 
gejala yang ada, yaitu gejala yang ada pada saat penelitian dilakukan  Bapak Mardi Sanroso sendiri memimpin 
BAKESBANGPOL dengan menggunakan gaya kepemimpinan Demokratis, yang di mana penerapan gaya kepemimpinan 
demokratis dapat memiliki dampak yang signifikan terhadap prestasi kerja karyawan. Tingkat komitmen karyawan terhadap 
tujuan organisasi di Bakesbangpol dapat menjadi indikator yang kuat untuk memprediksi tingkat prestasi kerja mereka.gaya 
kepemimpinan dan komitmen karyawan berpengaruh positif dan signifikan terhadap prestasi karyawan pada 
BAKESBANGPOL Kota Cimahi.dimana jenis gaya kepemimpinan demokratis yang di terapkan sangat efektif untuk 
menunjang prestasi kerja yang akan dituju. dan juga Dimana dengan adanya reward para karyawan akan sangat 
termotivasi untuk mendapatkan reward tersebut. Sehingga para karyawan akan lebih bersungguh sungguh 
dalam pekerjaan nya. 

Kata Kunci : Gaya Kepemimpinan, Komitmen Karyawan, Prestasi Kerja  

Pendahuluan  

Dalam kehidupan sehari-hari, manusia tidak pernah hidup di luar organisasi karena manusia pada 
hakikatnya adalah makhluk sosial dan selalu hidup bermasyarakat. Hal ini terlihat dalam kehidupan berkeluarga, 
organisasi sosial, bahkan ketika seseorang memasuki dunia kerja. Orang ini akan berinteraksi dan menjadi 
bagian dari organisasi tempat mereka bekerja. 

Dalam mencapai suartu tujuan organisasi, maka setiap organisasi memerlukan sumber daya untuk 
merealisasikan tujuan organisasi tersebut. Sumberdaya adalah suatu yang di pandang memiliki nilai ekonomi. 
Komponen yang menyediakan barang dan jasa yang bermanfaat bagi kebutuhan manusia (Kusnaedi, 2018). 

Komitmen organisasi perlu dijadikan salah satu indikator kinerja pegawai. Karyawan yang memiliki 
keterikatan tinggi diharapkan dapat memberikan kinerja terbaiknya. Orang yang bergabung dengan organisasi 
korporat perlu membuat komitmennya sendiri. Terdapat beberapa definisi tentang komitmen organisasi 
salahsatunya di kemukakan oleh (V, 2022) Komitmen dalam organisasi bisa diartikan sebagai sikap atau perilaku 
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yang ditampilkan seseorang terhadap organisasi dengan membuktikan loyalitas untuk mencapai visi, misi, nilai, 
dan tujuan organisasi.. 

Salah satu kunci yang mendorong dalam prestasi kerja ada pada gaya kepemimpinan seorang 
pemimpin di dalam organisasi tersebut. Dalam suatu organisasi terdapat dua pihak yang saling bergantung dan 
merupakan satu kesatuan Unsur utama dalam suatu organisasi adalah pemimpin sebagai atasan dan pegawai 
sebagai bawahan. Kepemimpinan dalam organisasi dinilai sangat penting karena pemimpin mempunyai peranan 
yang strategis dalam mencapai tujuan organisasi (biasanya tertuang dalam visi dan misi organisasi)  

Dalam perkembangannya, gaya kepemimpinan dan motivasi kerja tidak hanya diminati oleh organisasi 
swasta tetapi juga organisasi pemerintah untuk meningkatkan kinerja pegawai. Salah satu organisasi pemerintah 
adalah Badan Kesatuan Bangsa Politik (KESBANGPOL) kota cimahi..  

Badan Kesatuan Bangsa dan Politik merupakan unsur pelaksana urusan pemerintah bidang kesatuan 
bangsa dan politik dalam negeri yang dipimpin oleh Kepala Badan yang berkedudukan dibawah dan 
bertanggung jawab kepada Bupati melalui Sekretris Daerah. Badan Kesatuan Bangsa dan Politik mempunyai 
tugas membantu Bupati melaksanakan urusan pemerintahan bidang kesatuan bangsa dan politik dalam negeri. 
Di Dinas Kesbangpol kota cimahi, Pegawai Negeri Sipil (PNS) merupakan perangkat kerja yang sangat 
menentukan keberhasilannya dalam melaksanakan tugas pokok dan fungsinya (tupoksi), pekerjaan tersebut 
sangat berkaitan dengan pelayanan yang diberikan kembali kepada masyarakat, kepada seluruh orang. dan 
kepada individu.orang sebagai suatu kelompok. 

 
Tinjauan Pustaka  

 
Gaya Kepemimpinan  

Kelbelrhasilan sulatul organisasi telrleltak di tangan pelmimpin. Pelmimpin pelrlul melmiliki kelmampulan 
dalam melmbimbing, melmotivasi, dan melngarahkan karyawan agar bisa belkelrja melncapai tuljulan bisnis yang 
suldah diteltapkan. Agar bisa sulksels melnjadi selorang pelmimpin dalam sulatul organisasi, pelmimpin pelrlul 
melnelrapkan gaya kelpelmimpinan dalam melnjalankan tulgasnya. Gaya kelpelmimpinan ini tidak hanya 
melncelrminkan cara pelmimpin dalam melngellola tim, teltapi melnciptakan fondasi ulntulk buldaya telmpat kelrja 
yang kulat. Melnulrult Sulsanto (2016) dalam (Sukmawati et al., 2020) gaya kelpelmimpinan adalah sulatul cara 
ataul Telknik selselorang dalam melnjalankan sulatul kelpelmimpinan dan dapat pulla diartikan selbagai norma 
pelrilakul yang digulnakan selselorang pada saat orang telrselbult melncoba melmpelngarulhi 
pelrilakul orang lain.  

Selorang pelmimpin melmelgang pelranan yang pelnting dalam pelrkelmbangan relformasi birokrasi , dimana 
salah satul tuljulan organisasi telrselbult adalah mellakulkan transformasi birokrasi melnjadi lelbih baik Melnulrult 
Ginting dalam (Masturi et al., 2021) melnyatakan gaya kelpelmimpinan adalah selkulmpullan ciri yang suldah 
digulnakan pelmimpin ulntulk melmpelngarulhi bawahan agar sasaran organisasi telrcapai ataul dapat dikatakan pulla 
bahwa gaya kelpelmimpinan adalah pola pelrilakul yang disulkai dan selring ditelrapkan olelh selorang pelmimpin. 

 Namuln melnulrult  Andrelw J. Dulrbin (2005: 114) dalam  (Zahruldin,Su lpriyadi, 2121) melngelmulkakan, 
gaya kelpelmimpinan adalah pola khas pelrilakul yang ditulnjulkan olelh pelmimpin saaat belrhadapan delngan 
anggota kellompok. Gaya biasanya didelskripsikan delngan istilah selpelrti otokratik,partisipatif, belrorielntasi tulgas, 
dan belrorielntasi manulsia. Delngan delmikian gaya kelpelmimpinan adalah pelrilakul dan stratelgi,  selbagai hasil 
kombinasi dari falsafah, keltelrampilan, sifat, sikap, yang selring ditelrapkan selorang pelmimpin keltika ia melncoba 
melmelngarulhi kinelrja bawahan 

Lelbih lanjult, Ku lrniadin dan Machali (2014:301) dalam (Said Ashlan, Hambali, 2022) melngulngkapkan 
bahwa gaya kelpelmimpinan adalah pola melnyellulrulh dari tindakan selorang pelmimpin, baik yang tampak maulpuln 
yang tidak tampak olelh bawahannya. Gaya kelpelmimpinan yang dimaksuld selbagai cara belrpelrilakul yang khas 
dari selorang pelmimpin telrhadap para anggota kellompok ataul bawahan nya.. 

.  
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Komitmen Karyawan 

Produlktivitas tidak akan bisa didapatkan jika tidak ada komitmeln kelrja dari karyawan. Pada dasarnya, 
komitmeln tidak telrlelpas dari keltelrlibatan karyawan keltika melrelka belkelrja. Dapat dipastikan, karyawan yang 
melmiliki komitmeln tinggi adalah orang yang belrtanggulng jawab dan mampul melnjaga kulalitas dalam belkelrja 
Sulatul organisasi dapat belrhasil dikarelnakan adanya pelran dari kinelrja karyawan yang sangat melnelntulkan 
dalam melncapai tuljulannya. kinelrja diartikan selbagai hasil elvalulasi telrhadap pelkelrjaan yang dilakulkan individul 
dibandingkan delngan kritelria yang tellah diteltapkan Belrsama.  

Menulrult Donni (2016:234), dalam (Sularni Norawati, 2022) komitmeln organisasi melrulpakan loyalitas 
karyawan telrhadap organisasi, yang telrcelrmin dari keltelrlibatannya yang tinggi ulntulk melncapai tuljulan 
organisasiLoyalitas karyawan telrcelrmin mellaluli kelseldiaan dan kelmaulan karyawan ulntulk sellalul belrulsaha 
melnjadi bagian dari organisasi selrta kelinginannya yang kulat ulntulk belrtahan dalam organisasi.  

Belgitul pulla melnulrult Sahe lrtian (2000) dalam (Lian elt al., 2020) komitmeln adalah selsulatul yang belrada 
dalam diri selselorang ulntu lk aktif delngan pelnulh tanggulngjawab. Pada dasarnya selmula orang dalam kelgiatannya 
melmiliki komitmeln, namuln kadangkala komitmeln yang dimiliki melmiliki kadar yang relndah. Komitmeln adalah 
melmatu lhi selgala selsulatul kelselpakatan yang tellah dibulat tanpa dilanggar ataul pelrjanjian yang tellah dibulat. 
Komitmeln julga diartikan selbagai kelcelndelrulngan ulntulk te lrikat dalam garis kelgiatan yang konsisteln kare lna 
melnganggap adanya biaya pe llaksanaan kelgiatan yang lain. Konselp ini artinya bahwa komitme ln melrulpakan 
pelrjanjian ataul konselkweln de lngan apa yang tellah diu lsahakan ataul dibelntulk ulntulk melncapai tuljulan 
yang tellah diselpakati. 

 Komitmeln pada organisasi melnyangkult bagaimana pelrilakul karyawan dan hulbulngan karyawan delngan 
organisasi, dan delngan belrbagai komponeln dalam organisasi; bagaimana hulbulngan antar karyawan sellalul 
stabil, dan bagaimana pelningkatan pelrilakul karyawan agar lelbih baik selhingga dapat melmbelrikan kontribulsi 
bagi elfelktifitas organisasi. Dalam selbulah organisasi dibultulhkan komitmeln antar anggotanya (Titin, Budiyanto, 
2023). Komitmeln dapat diartikan selbagai kelseldiaan ataul keltelrlibatan yang kulat telrhadap sulatul tuljulan, nilai, 
ataul hulbulngan. Ini mellibatkan kelpultulsan ataul pelrasaan selselorang ulntulk belrkomitmeln selcara sulnggulh-
sulnggulh telrhadap selsu latul, selhingga melrelka belrseldia mellulangkan waktul, elne lrgi, dan ulpaya ulntulk melncapai 
ataul melmellihara hal telrselbult. 
 

Prestasi Kerja 

 Melruljulk pada seljaulh mana individul ataul kellompok belrhasil melncapai tuljulan, standar, atau l hasil yang 
diinginkan dalam kontelks pelkelrjaan melrelka. Elvalulasi prelstasi kelrja dapat melncakulp se ljulmlah faktor, selpe lrti 
kulalitas pelkelrjaan, produlktivitas, inisiatif, dan dampak te lrhadap tuljulan organisasi.delngan adanya prelstasi kelrja 
maka akan baik telrhadap pandangan Masyarakat dan selmakin telrkelnal julga sulatul organisasi telrselbult.  
 Melnulrult Hasibulan (2015: 87) dalam (Kurniawan et al., 2022) melngatakan bahwa dalam sulatul 
organisasi, prelstasi kelrja biasanya dikaitkan delngan ulsaha pelnelntulan nilai sulatul pelkelrjaan. prelstasi kelrja 
adalah hasil kelrja yang dicapai selorang karyawan, mellaluli totalitas kelmampulan yang dimilikinya ulntulk melncapai 
tuljulan pelrulsahaan ataul organisasi.  

 Lalu Melnulrult (Baharuddin & Musa, 2022) melngatakan bahwa Prelstasi ke lrja melru lpakan masalah 
yang sangat pelnting bagi se ltiap organisasi. Prelstasi ke lrja yang tinggi dipe lrlulkan dalam seltiap ulsaha 
belke lrja sama delngan karyawan ulntulk tu ljulan pelru lsahaan telrse lbu lt. Delngan adanya tju lan Pelru lsahaan maka 
para karyawan akan melmbulktikan selbe lrapa baik melre lka belke lrja di su latul organisasi ataul Pelru lsahaan. 

 Sedangkan Melnulru lt (Armansyah, 2021) Prelstasi ke lrja adalah melru lpakan sulatul ke lgiatan dan hasil 
yang dapat dicapai ataul ditu ljulkan olelh selse lorang atau l kellompok orang di dalam pellaksanaan tulgas 
pelke lrjaan. Prelstasi kelrja me lru lpakan sulatu l ulku lran yang dapat dikeltahuli selte llah ada pellaksanan ataul 
pelrbu latan. Dalam melncapai su latul prelstasi kelrja seltiap orang akan sellalul belrbe lda-be lda dan bisa julga 
pre lstasi kelrja akan melngalami pasang su lrult ataul delngan kata lain prelstasi ke lrja selse lorang itul tidak stabil.. 
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Metodelogi  

Pendekatan Penelitian  

Pelndelkatan yang di gulnakan dalam pelnellitian ini melnggulnakan pelndelkatan kulalitatif. Selcara ulmulm, 
meltodel pelnellitian diartikan selbagai cara ilmiah ulntulk melndapatkan data delngan tuljulan dan kelgulnaan telrte lntul 
(Ramdhan, 2021).   

 
 

Jenis Penelitian 
Jelnis pelnellitian yang digulnakan dalam pelnellitian ini adalah pelnellitian delskriptif analisis delngan pelndelkatan 

kulalitatif. Jadi dalam pelnellitian ini, pelnelliti tidak melmbulat pelrbandingan variablel pada sampell lain, dan melncari 
hulbulngan variablel itul delngan variablel yang lain.  

Melnulrult  (Arikulnto, 2005) dalam (Zellatifanny & Mudjiyanto, 2018) melngatakan bahwa Pelnellitian 
delskriptif melrulpakan pelnellitian yang belrtuljulan ulntulk melngulmpullkan informasi melngelnai statuls sulatul ge ljala 
yang ada, yaitul geljala yang ada pada saat pelne llitian dilakulkan. Pelnellitian delskriptif tidak belrtuljulan ulntulk 
melngulji hipotelsis telrtelntul, teltapi hanya melnggambarkan "apa adanya" telntang selsulatul variabell, geljala ataul 
keladaan. Melmang adakalanya dalam pelnellitian delskriptif ingin julga melmbulktikan dulgaan, teltapi hal ini tidak 
telrlalul lazim telrjadi. Selcara ulmulm pelnellitian tipel delskriptif tidak dimaksuldkan ulntulk melngulji hipotelsis. Selhingga 
pelnellitian ini belrfokuls pada gambaran bagaimana gaya kelpelmimpinan dan komitmeln karyawan melmpelngaru lhi 
prelstasi kelrja BAKElSBANGPOL..     

Teknik Pengumpulan Data 
 

A. Data Primer  
Melnulrult (Sulgiyono, 2013, p. 224) dalam (Ilmu et al., 2023) Telknik pelngulmpullan data melrulpakan 

langkah yang paling stratelgis dalam pelnellitian, karelna tuljulan ultama dari pelnellitian adalah melndapatkan data. 
Tanpa melngeltahuli telknik pelngulmpullan data, maka pelnelliti tidak akan melndapatkan data yang melmelnulhi 
standar data yang diteltapkan. (Sulgiyono, 2013, p. 224) melnyatakan bahwa Pelngulmpullan data dapat dilakulkan 
dalam belrbagai seltting, belrbagai sulmbelr, dan belrbagai cara. Bila dilihat dari seltting-nya, data dapat 
dikulmpullkan pada seltting alamiah (natulral seltting), pada laboratoriulm delngan meltodel elkspelrimeln, di rulmah 
delngan belrbagai relspondeln, pada sulatul selminar, diskulsi, di jalan dan lain-lain. Bila di lihat dari sulmbelr datanya, 
maka pelngulmpullan data dapat melnggulnakan sulmbelr primelr, dan sulmbelr selkulndelr 
  

Melnulrult (Sulgiyono, 2013, p. 225) data primelr adalah sulmbelr data yang langsulng melmbelrikan data 
kelpada pelngulmpull data, dan sulmbelr selkulndelr melrulpakan sulmbelr yang tidak langsulng melmbelrikan data 
kelpada pelngulmpull data, misalnya lelwat orang lain ataul lelwat dokulmeln. Sellanjultnya bila dilihat dari selgi cara 
ataul telknik pelngulmpullan data, maka pelnullis melnggulnakan cara selbagai belrikult : 

1. Obselrvasi 

Melnulrult (Ni’matuzahro, 2018) Obselrvasi melrulpakan salah satul meltode l aselsmeln psikologi yang 

ultama, sellain daripada wawancara. Selbagai selbulah meltodel aselsmeln, obselrvasi melnjadi selbulah 

kelgiatan yang belrtuljulan, te lrancang dan telrlaksana delngan sitelmatis, selkaliguls haru ls telrulkulr. 

Obselrvasi bulkanlah selbulah ke lgiatan selkeldar melngamati 

Melnulrult Su ltrisno Hadi dalam bu lkul (Sulgiyono, 2013, p. 145) obselrvasi melrulpakan sulatul prosels 

yang komplelks, sulatul prosels yang telrsulsu ln dari pellbagai prosels biologis dan psikhologis. Du la di 

antara yang telrpe lnting adalah prosels-prosels pelngamatan dan ingatan. Dalam obselrvasi ini pelnullis 



JEMSI (Jurnal Ekonomi, Manajemen, dan Akuntansi) 
E-ISSN: 2579-5635, P-ISSN: 2460-5891 

Volume 10 (4) Agustus Tahun 2024, Hal 2228-2235. 

 2232 

melnggulnakan obselrvasi non partisipan, karelna pelnullis tidak telrlibat selcara langsulng delngan objelk 

yang seldang ditellitinya.  

2. Wawancara 

Ulntulk pelne llitian ini, pelnelliti melmpe lrolelh data me llaluli wawancara delngan karyawan 

BAKElSBANGPOL. Ada belbelrapa jelnis wawancara yang dilakulkan yaitul wawancara telrstrulktu lr dan 

wawancara tidak telrstrulktulr. Pe lnelliti dapat melnggulnakan wawancara telrstrulktu lr ini selbagai telknik 

pelngulmpullan data apabila pe lnelliti tellah melmpe lrolelh dan me lngulmpullkan data yang re llelfan me lngelnai 

informasi yang ingin dipelrolelh. Olelh karelna itul, pada saat mellakulkan wawancara, pelnelliti melnyiapkan 

belbelrapa instrulmeln pe lnellitian be lrulpa pe lrtanyaan telrstrulktu lr dan telrtullis. Dalam mellakulkan wawancara, 

sellain melmbawa instrulmeln pe lnellitian selbagai peldoman wawancara, pelnelliti julga pe lrlu l melnggulnakan 

belrbagai alat selpe lrti tellelpon gelnggam selbagai alat pelrelkam. 

3. Dokulmeln 

Dokulmelntasi melnulrult Su lgiyono (2015: 329) dalam (Lutfia et al., 2019) adalah sulatul cara yang 

digulnakan ulntulk melmpelrolelh data dan informasi dalam be lntulk bulkul, arsip, dokulmeln, tullisan angka dan 

gambar yang belru lpa laporan selrta ke ltelrangan yang dapat melndulkulng pelne llitian. Dokulmelntasi digulnakan 

ulntulk melngulmpullkan data kelmuldian ditellaah.  

B. Data Skunder 
Data selkulndelr me lrulpakan jelnis data yang melnulnjang kelbelrhasilan pelnellitian dan melnulnjang selrta 

rellelvan delngan pelrmasalahan yang seldang ditelliti olelh pe lnelliti. Data selkulndelr me lrulpakan sulmbe lr data yang 

tidak melmbelrikan data selcara langsulng kelpada pelngulmpull data, misalnya mellaluli orang lain ataul dokulme ln. 

Data yang dipelrolelh melndulkulng data asli mellaluli pe lnellitian kelpulstakaan, yaitul melncari bulkul dan julrnal yang 

rellelvan. Tuljulannya adalah ulntulk melnyelmpulrnakan data hasil lapangan selhingga pelnelliti melmpulnyai peldoman 

dalam melmbulat laporan pelnellitian. 

Melnulrult Su lgiyono (2013) dalam (UPI, 2014), Data selkulndelr adalah pelngulmpullan data mellaluli cara 

tidak langsulng ataul haruls me llakulkan pelncarian melndalam dahullul selpelrti mellaluli intelrnelt, litelratulr, statistik, 

bulkul, dan lain-lain.  

Pelnullis melmpelrolelh data selkelndelr ini mellaluli : 

1. El-Book  

Delngan melmbaca dan melnellaah, pelnullis dapat melnelmulkan dan melngulmpullkan data yang akan di 

gulnakan dalam pelmelcahan masalah. 

2. Julrnal 

Yaitu l data pelndulkulng yang belrhulbulngan yang di anggap rellelvan delngan topik dalam pelnellitian. 

3. Intelrnelt 

Yaitu l data pelndulkulng yang be lrhulbulngan delngan topik pe lnellitian yang di pulblikasikan di intelrnelt 

belrulpa belntulk makalah, julrnal, blog maulpu ln yang lan nya. 

Hasil dan Pembahasan   

Pengaruh Gaya Kepemimpinan Terhadap Prestasi Kerja 
 Belrdasarkan hasil wawancara delngan informan, pelnelliti melmpelrole lh data yang melngindikasikan 

bahwa gaya kelpelmimpinan yang di telrapkan dapat melmpelngarulhi prelstasi kelrja karyawan. Melnulrult Bapak 

Mardi Santoso sellakul Ke lpala BAKElSBANGPOL Kota Cimahi prelstasi kelrja bisa telrgantulng selorang pelmimpin 

bagaimana cara melmimpin selbulah organisasi ataul pe lrulsahaan.  
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Bapak Mardi Sanroso selndiri melmimpin BAKElSBANGPOL de lngan melnggulnakan gaya ke lpelmimpinan 

Delmokratis, yang di mana pe lnelrapan gaya kelpelmimpinan de lmokratis dapat melmiliki dampak yang signifikan 

telrhadap prelstasi kelrja karyawan. Dalam gaya ke lpelmimpinan yang di telrapkan Bapak Mardi Santoso ada 

belbelrapa poin yang di telrapkan, belrikult belbelrapa poin gaya kelpelmimpinan delmokratis yang di pelrolelh dari 

informan pelndulkulng pada saat wawancara yaitul: 

1) Partisipasi dalam Pelngambilan Kelpultulsan. 

Dalam gaya kelpe lmimpinan delmokratis, pelmimpin melndorong partisipasi karyawan dalam prose ls 

pelngambilan kelpultu lsan. Ini melnciptakan rasa melmiliki dan tanggulng jawab di antara karyawan kare lna 

melrelka melrasa bahwa sulara melrelka dihargai dan dipelrtimbangkan dalam melneltapkan arah dan kelbijakan 

organisasi. Keltelrlibatan aktif ini dapat me lningkatkan motivasi dan keltelrikatan karyawan telrhadap tuljulan 

organisasi, yang pada gilirannya dapat melningkatkan prelstasi kelrja. 

2) Komulnikasi Telrbulka  

Poin sellanjultnya yaitul komu lnikasi telrbulka, Pelmimpin yang melne lrapkan gaya kelpelmimpinan 

delmokratis celndelru lng melmbanguln komulnikasi telrbulka dan transparan delngan karyawan melrelka. Melre lka 

melnyeldiakan informasi yang je llas telntang tuljulan, kelbijakan, dan harapan organisasi, se lrta me lndelngarkan 

masulkan dan ulmpan balik dari karyawan. Beliau sangat telrbulka dalam hal apapuln, julga melmbelri contoh 

dan melnelrapkan nya kelpada para karyawan yang belrtulgas, selhingga minim nya telrjadi konflik di telmpat 

kelrja. 

3) Pelngelmbangan Keltelrampilan dan Pelmbe lrdayaan 

Dalam lingkulngan delmokratis, pe lmimpin celndelrulng melmbelrikan kelselmpatan kelpada karyawan ulntulk 

melngelmbangkan keltelrampilan melrelka dan melngambil inisiatif dalam pe lkelrjaan melrelka. Melre lka 

melmbe lrikan dulkulngan dan arahan yang dibultulhkan ulntulk melmulngkinkan karyawan me lncapai potelnsi 

melrelka selcara pelnulh. Pada saat karyawan belkelrja, belliaul melmbelbaskan sellulrulh karyawan ulntu lk 

pelngelmbangan idel barul asal tidak mellelncelng dari visi misi yang telrtelra selbe llulmnya. Telrkadang belliaul julga 

melnyeldiakan pellatihan dan pe lngelmbangan ulntulk melmbantul karyawan melningkatkan pelngelmbangan 

melrelka dngan cara dinas lular. 

4) Buldaya Kolaboratif 

Yang te lrakhir adalah buldaya kolaboratif, Gaya ke lpelmimpinan delmokratis melndorong telrciptanya 

buldaya kelrja yang kolaboratif, di mana karyawan be lkelrja sama ulntulk melncapai tuljulan belrsama. Rapat tim 

diadakan selcara telratulr olelh belliaul melndiskulsikan idel barul, masalah dan relncana Tindakan Belrsama. 

Bapak Mardi Santoso sellakul pelmimpin organisasi dapat melnciptakan lingkulngan kelrja yang dinamis, 

inovatif, dan produlktif, di mana individu l melrasa dihargai, telrlibat, dan te lrmotivasi ulntulk 

melncapai tuljulan belrsama. 

Gaya kelpelmimpinan yang di telrapkan di BAKElSBANGPOL Kota Cimahi yakni me lnggulnakan gaya 

kelpelmiminan delmokratis,yang Dimana para karyawan be lbas melngelmulkakan pelndapat nya selhingga telrcipta 

hulbulngan yang kondulsif antara karyawan dan julga pimpinan teltapi pelmimpin julga Delngan adanya komulnikasi 

yang baik antara bawahan dan pimpinan u lntulk telrcapainya tu ljulan BAKElSBANGPOL. Dan jika ada bawhan yang 

melmiliki pelrmasalahan bisa di se llsaikan delngan cara pelndelkatan sampai melncapai titik telmul nya dan di 

lanjultkan delngan mellakulkan mulsyawarah 

Pengaruh Komitmen Karyawan Terhadap Prestasi Kerja 
 Melnulrult Bapak Mardi Santoso yang me lnjabat selbagai kelpala BAKElSBANGPOL Kota Cimahi 
belrpelndapat bahwa Tingkat komitmeln karyawan telrhadap tuljulan organisasi di Bakelsbangpol dapat melnjadi 
indikator yang kulat ulntulk melmpreldiksi tingkat prelstasi kelrja melrelka. Ini diselbabkan olelh belbelrapa faktor selpe lrti 
motivasi karyawan yang lelbih tinggi, konsisteln dan telkuln, Ulraian nya selbagai belrikult: 
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1) Motivasi yang Lelbih Tinggi 

Faktor pelrtama yaitul Motivasi yang Lelbih Tinggi Karyawan yang melmiliki komitmeln yang ku lat telrhadap 

tuljulan organisasi celndelrulng le lbih telrmotivasi ulntulk belkelrja kelras dan melncapai hasil yang diinginkan. 

dikarelnakan adanya relward ulang tulnjangan para karyawan jarang ada yang te llat dan jikalaul tellat lelbih dari 

tiga kali maka ulang tulnjangan nya di potong dan di masulkan kel kas organisasi. 

 
2) Konsistelnsi dan Keltelkulnan 

Faktor sellanjultnya yaitul konsisteln dan keltelkulnan, Karyawan yang melmiliki komitme ln yang kulat 

telrhadap tuljulan organisasi celndelrulng lelbih konsisteln dalam ulpaya melrelka ulntulk melncapainya. Konsistelnsi 

dan keltelkulnan saling telrkait dan saling mellelngkapi. Konsistelnsi melmbantul melmbanguln ke lbiasaan yang 

baik dan melnciptakan fondasi ulntulk kinelrja yang stabil, selmelntara keltelkulnan melmbantu l melmpelrtahankan 

motivasi dan fokuls dalam melnghadapi kelsullitan. Kombinasi dari keldula aspelk ini dapat melmbantul karyawan 

melncapai hasil yang konsisteln dan melncapai tuljulan jangka panjang melrelka. 

Belrdasarkan hasil pelnellitian yang mellibatkan wawancara de lngan pelgawai BAKElSBANGPOL Kota 
Cimahi bahwa tingkat komitmeln karyawan telrhadap tuljulan organisasi di Bakelsbangpol dapat melnjadi preldiktor 
yang kulat ulntulk tingkat prelstasi kelrja melrelka. Olelh karelna itul, pelnting bagi manajelmeln ulntulk melmbanguln 
buldaya organisasi yang melmpelrkulat komitmeln karyawan telrhadap tuljulan organisasi, selrta melmbelrikan 
dulkulngan dan pelnghargaan kelpada karyawan yang melnulnjulkkan tingkat komitmeln yang tinggi. Komitmeln yang 
haruls di tanamkan dalam diri karyawan BAKElSBANGPOL Kota Cimahi yaitul disiplin dan taat atulran. 

Salahsatul telrjadinya komitme ln dan motivasi yang ku lat yakni de lngan adanya re lward ulntulk 
para karyawan dalam me llaku lkan tulgas yang maksimal dan dinas lu lar se lhingga karyawan pu ln akan 
antulsias dalam melnjalankan pe lkelrjaan nya. Tingkat ke lhadiran puln me lnjadi tolak u lkulr u lntulk karywan 
telrselbu lt melndapatkan relward. 

Kesimpulan  

Gaya kepemimpinan dan komitmen karyawan berpengaruh positif terhadap prestasi kerja di 
BAKESBANGPOL Kota Cimahi Dimana jelnis gaya kelpelmimpinan delmokratis yang di te lrapkan sangat elfelktif 
ulntulk melnulnjang prelstasi kelrja yang akan ditulju, dan delngan adanya relward para karyawan akan sangat 
telrmotivasi ulntulk melndapatkan relward telrse lbult. Se lhingga para karyawan akan le lbih belrsu lnggulh sulnggulh 
dalam pelkelrjaan nya. 
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