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abstract

Wedding organizers are services that can assist in preparing and carrying out wedding events.
Max Entertainment is one of the providers of wedding organizer packages in Kudus whose
services are still done manually. The problem that often arises is the lack of information that can
be a guide for making decisions on wedding receptions and planning costs (budget) that must be
incurred by the bride and groom. Therefore, the author designed an information on ordering
wedding organizer services which aims to make it easier for the bride and groom to make the
process of ordering wedding organizer services and become a promotional event for Max
Entertainment Kudus itself. The method applied in this research is the UML method which is
useful as a guide in designing this system and Black Box Testing as a method of testing the system
that has been built. The expected result in this research is the creation of a website-based wedding
organizer information system so that it can be accessed by prospective wedding organizer
customers to place orders.

abstrak

Wedding organizer adalah jasa yang dapat membantu dalam mempersiapkan dan melaksanakan
acara pernikahan. Max Entertaiment salah satu penyedia jasa pakte wedding organizer yang ada
di kudus yang pelayanan masih di lakukan secara manual. Masalah yang sering muncul adalah
kurangnya informasi yang dapat jadi panduan untuk mengambil keputusan terhadap resepsi
pernikahan serta perencanaan biaya (budget) yang harus dikeluarkan oleh calon pengantin. Oleh
karena itu penulis merancang sebuah informasi pemesanan jasa wedding organizer yang
bertujuan untuk memudahkan pihak calon pengantin untuk melakukan proses pemesanan jasa
wedding organizer serta menjadi ajang promosi bagi pihak Max Entertaiment Kudus itu sendiri.
Metode yang diterapkan dalam penelitian adalah metode Waterfall yang berguna untuk sebagai
pedoman dalam merancang sistem ini serta Black Box Testing sebagai metode pengujian sistem
yang telah dibangun. Hasil yang diharapkan dalam penelitian ini adalah terciptanya sistem
informasi wedding organizer berbasis website sechingga dapat diakses oleh calon pelanggan
wedding organizer untuk melakukan pemesanan.
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1. Latar Belakang

Pernikahan diambil dari kata nikah yang merupakan
perjanjian perkawinan antara laki-laki dan perempuan
sesuai dengan norma hukum dan ajaran agama yang
berlaku [1]. Pernikahan sendiri adalah upacara
pengikatan janji nikah yang dirayakan atau
dilaksanakan oleh dua orang dengan maksud
meresmikan ikatan perkawinan secara norma agama,
norma hukum, dan norma sosial. Beragam variasi
budaya, tradisi, suku, agama di Indonesia untuk
memeriahkan pesta tersebut merupakan salah satu
peristiwa penting di dalam hidup seseorang dan
merasakan  kesakralan makna pernikahan = [2].
Kebanyakan calon pasangan muda
menyelenggarakan sebuah pesta pernikahan untuk
membagikan kebahagian kepada orang terdekat dan
mengabadikan moment penting dalam hidupnya.
Karena pernikahan hanya dilakukan sekali seumur
hidup, dibutuhkan persiapan dan bantuan jasa agar
terselenggaranya sebuah pesta pernikahan yang
diinginkan.

Jasa sangat dibutuhkan dalam setiap aspek kehidupan
manusia dan sektor penting dalam pereckonomian
yang mengalami perkembangan yang begitu besar.
Perkembangan ini terjadi disebabkan oleh bisnis yang
sudah ada sebelumnya, semakin canggih teknologi
banyak yang memanfaatkan teknologi untuk
memasarkan jasa tersebut. Pemasaran jasa salah satu
langkah penting dalam menentukan keberlanjutan
suatu perusahaan dan upaya menjembatani antara
produsen jasa dengan pengguna jasa. Promosi yang
baik dan seimbang dengan layanan yang dberikan
kepada konsumen membuat konsumen merasa puas
dengan jasa yang ditawarkan [3]. Layanan dilakukan
secara profesional memberikan ketertarikan dan
kesan yang baik konsumen terhadap apa yang
diberikan perusahaan atau produsen. Suatu layanan
ini menimbulkan kegiatan dan tindakan yang
diberikan kepada konsumen kemudian diharapkan
bisa sesuai memenubhi keinginan.

Saat ini, pasti sudah tidak asing saat melihat atau
mendatangi pesta pernikahan yang menggunakan jasa
wedding organizer. Wedding organiger adalah salah satu
jasa yang membantu calon pengantin dan keluarga
dalam merancang moment indah rangkaian acara
pesta pernikahan menjadi sangat menarik dan lebih
berkesan[4]. Berjalannya waktu, penggunaan jasa

wedding organizer sangat membantu calon pengantin
dalam  mempersiapkan  hari  baik  mereka.
Menyelenggarakan acara pernikahan membutuhkan
persiapan yang menyulitkan dan membingungkan
calon pengantin karna harus dikemas dalam pesta
pernikahan sebaik mungkin. Saat menjelang hari
pernikahan, di tengah kegembiraan hampir tidak
mungkin calon pengantin untuk memeriksa bahkan
mengontrol perlengkapan dekorasi, catering, band,
pembawa acara dan persiapan lainnya. Minimnya
informasi dan biaya yang tidak sesuai yang dimiliki
oleh pengantin merupakan sedikit dari masalah yang
timbul dari  perencanaan sebuah pernikahan.
Berkembangnya teknologi di era modern ini wedding
organizer mulai mencoba dari proses manual menjadi
proses online. Selain itu dalam pencatatan pesanan
dan administrasi belum terorganisir dengan baik.
Proses penginputan data, pengeditan dan pencetakan
masih secara manual yang meningkatkan kesalahan
dalam pemasukan data, kehilangan berkas, juga
membutuhkan waktu yang lama [5]. Permata, D.,
Tasrif, E. and Dewi, I. P dengan judul penelitian
Perancangan Sistem Informasi Pemesanan Wedding
Organizer Di Kota Padang [6]. Penelitian yang
dilakukan oleh Ayu, F. and Fitri, N. yang berjudul
Perancangan Sistem Informasi Pemesanan Wedding
organizer Online [7]. Sistem Informasi Wedding
organizer Berbasis Web (Studi Kasus: CV YAKIN
GROUP) yang telah dilakukan oleh Deti [8]. Serta
penelitian yang dilakukan oleh Hanna Lusti dan Fajar
Masya yang berjudul Analisa Perancangan Sistem
Informasi Pemesanan Pada Wedding Organizer
Berbasis Web [10]. Berdasarkan penelitian-penelitian
yang sebelumnya dilakukan terkait penerapan sistem
informasi pemesanan wedding organiger, maka Hasil
yang diharapkan dalam penelitian ini adalah dapat
menjadikan wadah promosi penjualan jasa wedding
organizer milik Max Entertaiment Kudus serta
memudahkan calon pelanggan Max Entertaiment
dalam memilih paket pernikahan.

2. Metode Penelitian

Hal-hal vyang dilakukan dalam menyelesaikan
penelitian ini adalah menentukan metode yang
digunakan, teknik pengumpulan data, serta kebutuhan
sistem yang diperlukan untuk membuat aplikasi
program. Metode yang digunakan dalam penelitian ini
adalah metode waterfall, yang mana metode sering
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digunakan dalam pembuatan sistem aplikasi. Metode

bersifat linear, atau metode mempunyai urutan

tahapan yang sistematis [11]. Adapun tahapan-
tahapan dalam metode waterfall sebagai berikut:

1) Analisa (Awalysis), Tahapan pertama ini
digunakan untuk menganalisa apa saja yang
harus disiapkan dalam membuat aplikasi serta
menganalisa masalah yang dihadapi dalam
pembuatan aplikasi. Dalam penelitian ini proses
analisa dilakukan dengan cara mengumpulkan
data seperti data paket pernikahan, data foto
galery wedding dan data vendor yang
bekerjasama dengan Max Entertaiment, seperti
ditunjukkan pada Tabel 1.

Tabel 1. Paket yang Ditawarkan oleh Max
Entertaiment Kudus

No  Jenis Peket Harga Kegiatan
1. Wedding Rp. Akad /
organiger 3.500.000 Pemberkatan
/ Lamaran
2. Wedding Rp. Resepsi
organizer - 5.000.000
Silver
3. Wedding Rp. Akad dan
organizer — 8.000.000 Resepsi
Premium
4. Wedding Rp. Akad dan
organizer - 12.000.000  Resepsi
Gold
5. Paket A Rp. Wedding
15.000.000  organizer plus
Hiburan
6. PaketB Rp. Wedding
19.500.000  organizer,
Hiburan,
Foto
7. Paket C Rp. Wedding
21.000.000  organizer,
Hiburan,
Foto, Vidio

(Sumber data : Katalog Max Entertaiment Kudus).

2) Perancangan (Design), Tahap kedua adalah
merancang atau mendesain sistem yang akan
dibuat, bagaimana rancangan alur sistem yang
akan dibuat nantinya. Dalam tahap perancangan
ini digunakan perancangan model UML (Unified
Modeling Language) yang terdiri dari usecase
diagram, sequence diagram, activity diagram dan

class diagram;

3) Implementasi (Coding), Tahap ketiga adalah
penerapan perancangan yang telah dibuat ke
dalam bahasa pemrograman yang dimengerti
oleh komputer. Pemrograman menggunakan
bahasa pemrograman PHP dengan menggunakan
Framework Codeigniter serta MySQIL. sebagai
basis datanya;

4) Pengujian (Testing), Tahap keempat adalah
pengujian atau mencoba menjalankan sistem
yang telah dibuat pada tahap sebelumnya, apakah
sistem yang dibuat berjalan sesuai yang
diharapkan atau tidak sesuai. Metode yang
digunakan untuk menguji sistem yang telah
dibuat, menggunakan metode Black Box Testing
dimana metode ini bisa mendapatkan hasil dari
fungsi aplikasi mana saja yang berjalan sesua atau
tidak sesuai yang diharapkan pembuat program
dan user; dan

5) Pemeliharaan (Maintenance), Tahap ini merupakan
tahapan terakhir, dimana pada tahap ini pembuat
program mengecek atau memelihara sistem yang
berjalan, apakah mengalami kendala error atau
masih berjalan sesuai dengan hasil pertama pada
saat sistem dibuat.

Metode Black Box Testing merupakan salah satu
metode yang digunakan untuk menguji sebuah sistem
aplikasi tanpa harus memperhatikan secara detail
sistem aplikasi. Pengujian yang dilakukan hanya
mengecek serta memerikas nilai keluaran berdasarkan
nilai yang telah dimasukan masing-masing [12]. Proses
yang ditawarkan oleh Black Box Testing adalah
mencoba sistem aplikasi yang telah dibangun dengan
cara memasukan beberapa data pada setiap forw.
Pengujian ini bertujuan untuk mengetahui apakah
program aplikasi sudah berjalan sesuai dengan yang
diharapkan atau dibutuhkan oleh pembuat [13].

Terdapat 3 (tiga) tahapan yang dilakukan dalam
pengumpulan data penelitian ini, sebagai berikut: a)
Observasi, Pengamatan secara langsung terhadap Max
Entertaiment Kudus dilakukan guna memperoleh
informasi atau data mengenai jasa pemesanan wedding
organizer yang berjalan. Informasi yang diperoleh
meliputi informasi tentang paket jasa wedding organizer
yang terdiri dari spesifikasi paket dan harga yang
ditawarkan; b) Wawancara, Proses wawancara
dilakukan dengan mewawancarai langsung dengan
pemilik Max Entertaimnet serta karyawan yang
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terlibat, untuk mendapatkan informasi tentang alur
proses yang sedang dijalankan oleh Max
Entertaiment sehingga data yang diperlukan dapat
dikumpulkan dalam penyelesaian penelitian ini; dan
¢) Dokumentasi, Pengumpulan data juga dilakukan
dengan cara mengumpulkan data dokumentasi, baik
yang berupa dokumen pribadi, dokumentasi video
maupun dokumentasi yang berupa foto.

Dalam menyelesaikan sistem informasi ini diperlukan
adanya perangkat keras maupun perangkat lunak
komputer yang digunakan untuk membangun sistem
informasi ini. Adapun perangkat yang digunakan
meliputi: a) Keperluan Perangkat Keras (hardware)
menggunakan hardware dalam guna memenuhi
sistem dalam mengolah data. Perangkat keras yang
digunakan oleh penulis berupa laptop Asus x452¢
yang mempunyai spesifikasi antara lain: Processor Intel
(R) Core(TM) i3, Ram 6.0 GB, Windows 10 type 64 bit,
Hardisk 500 GB, dan Flashdisk 8 GB; dan b)
Kebutuhan Perangkat Lunak (software)
menggunakan software, guna merancang website
pemesanan jasa wedding organiger, meliputi sebagai
berikut:  Sublime Text, Xampp, Perambaan, Google
Crome, Bahasa Pemprograman PHP, Admin Template
Startbootstrap 2.0, dan Framework Codeigniter 3.10.

3. Hasil dan Pembahasan

Sistem Informasi Booking Wedding organizer Berbasis
Website  pada Max  Entertaiment  Kudus,
diimplementasikan dengan menggunakan bahasa
pemrograman PHP dengan framework Codeigniter
dengan basis data MySql, yang mana Codeigniter ini
menggunakan konsep arsitektur MVC (Model, 1zew,
Controller) yang bertujuan untuk mempermudah
perawatan aplikasi.

y ™ r'
WELCOME TO MAX ENTERTAIME -

Give The Best Your Moment

Gambar 1. Tampilan Pemesanan WO Untuk |
Konsumen

Gambar 2. Tampilan Pemesanan WO Untuk
Administrator

Sistem Informasi Booking Wedding organizer Berbasis
Website pada Max Entertaiment Kudus, merupakan
pengembangan dari teknologi yang sudah berjalan
manual dengan kata lain, konsumen datang ke kantor
Max Entertaiment Kudus guna memilih daftar paket
WO yang ditawarkan, dengan adanya website ini
diharapkan ~ mempermudah  konsumen  dalam
memesan paket WO dari Max Entertaiment Kudus.
Website ini memiliki menu-menu baik itu untuk menu
pada tampilan user maupun menu tampilan
administrator.

Tampilan User merupakan tampilan halaman yang
dapat dilihat oleh konsumen, berikut tampilan user.
Halaman Menu Home atau Beranda merupakan
halaman pertama yang muncul ketika website dibuka
dalam halaman ini memuat informasi seperti paket
wo, team pelaksana, galery foto Max Entertaiment
Kudus, dan testimonial dari pengguna paket. Gambar
3 menunjukkan tampilan halaman home.

MAX ENTERTAIMENT Home Paket Team

- r ’\
WELCOME TO MAX ENTERTAIMENT ~~***

Give The Best Your Moment

Gambar 3. Halaman Home

Halaman Menu Paket merupakan halaman yang
berguna untuk menampilkan semua informasi paket
WO vyang ditawarkan. Gambar 4 menunjukkan
tampilan menu paket.
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MAX ENTERTAIMENT Home  Paket Team
Paket Wedding Organizer aparet 5

Wedding Organizer
Premium

Gambar 4. Halaman Menu Paket

Halaman Menu Team merupakan halaman yang
berguna untuk menampilkan semua karyawan atau
team yang akan bekerja pada acara paket WO yang
dipilih. Gambar 5 menunjukkan tampilan menu
Team.

MAX ENTERTAIMENT

Home Paket Team

Team Pelaksana WO Max Entertaiment 5

- |

|
8

Gambar 5. Halaman Menu Team Max Entertaiment

Halaman Menu Sign In dan Sign Up merupakan
halaman yang berguna untuk menampilkan form
login dan form register yang berguna untuk user
masuk ke dalam sistem untuk melakukan pemesanan
paket WO. Gambar 6 menunjukkan tampilan
halaman sign in, sedangkan Gambar 7 menunjukkan
halaman sign up.

Home Paket Team

MAXEntertaiment

Form Login

Merupakan Halaman Uintuk Molakukan Lagin Ke Sistom, Jika Belum Mormpunyai Akun Harap Lakukan Registiasi
Terlebih Dahul bengan Mengklix Tombel Link Register Di Bawah ni

sign [ Ir

Username Password

Masukan Ussrrame,

Masukan Password..

Gambar 6. Halaman Sign In User

Home Paket Team

loain

MAXEntertaiment

: fan 0
Form Register
orapan o Unuloian ensafar Ak foraDigunctan osukKa St Sl

No.Whatsapp *
+82 | Mosukon Nomer WA Dengon Banar !

Konllem sl Password *
Masukan Kanfimmas! Passwons

alcman Longkap

Sudah Punya Alcun? Lokukan Login Sekarang

Gambar 7. Halaman Sign Up User

Halaman Detail Paket WO merupakan halaman yang
berguna untuk menapilkan halaman keterangan atau
deskripsi dari suatu paket WO yang dipilih. Gambar 8
menunjukan halaman detail paket WO.

308 haminzsa-

Detail Paket Wedding Organizer o s e

WEDDING ORGANIZER SILVER

(& re.34567.890 )

Deskripsi Paket

‘ Review atau Ulasan ()

Gambar 8. Halaman Detail Paket WO

Halaman Proses Pemesanan Paket merupakan
halaman yang berguna untuk menampilkan halaman
proses memesan paket WO. Gambar 9 menunjukkan
halaman proses pemesanan paket wo.

U S— .
MAX ENTERTAIMENT pessnan vo 1B saminzza
Keranjang Pesanan
P ———— »
— ergartes R r— o whaizape
swaitats rrr—
4p. 34,667,680 u
AP
o 34.507000 .
Nomer Pemesanon. Tanggal Pemezanan Me | Tanggal Keterangan
[ o ez P R
z 20/04/2022 Sudah Cf Pilib
PR
Tanggal Acara * 5 z2lvaizozz ‘Suden 01 Fin
Snoming 110301 3entres erevious, [ vt

W haskan Keranjong

Gambar 9. Halaman Proses Pemesanan Paket

Halaman Pembayaran Paket merupakan halaman
yang berguna untuk menampilkan halaman proses
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pembayaran paket serta riwayat pembayaran paket.
Gambar 10 menunjukkan  halaman  proses
pembayaran paket WO.

MAX ENTERTAIMENT Surme, Putet. Yoom. Meesnon.  Sembayews

B somiezse-
Riwayat Pembayaran

Inbermani pemesanan | <040422083631001

wo wama povet orga porer

o9 3500.000

e e

BCA: 0310289795 a/n. YURDI ANTOKO

Gambar 10. Halaman Riwayat Pembayaran Paket

Halaman Profile User merupakan halaman yang
berguna untuk menampilkan identitas dari pengguna
sistem pemesanan WO. Gambar 11 menunjukkan
halaman profile user sistem ini.

Home Paket Team Pesanan Pembayaran

MAX ENTERTAIMENT 1B Aaminz24 -

Profile User

Gambar 11. Halaman Profile User

Halaman Review Paket merupakan halaman yang
berguna untuk menampilkan form review paket yang
diberikan oleh user setelah menggunakan paket WO
yang telah dipesan. Gambar 12 menunjukkan
halaman review paket.

MAX ENTERTAIMENT Home Paket Team Pesanan Pembayaran 8 adminzaa -

Review Paket

Nama Pengguna Nilai Bintang

Sugi Harto O ok ek o ek o ok

Keterangan

Mosukan Keterangan Review

Browse.  Nofile sslected. Browse_  Nofile selacted. Browse.  Nofile selected EBrowsa.. Nofila selectad

Gambar 12. Halaman Review Paket

Tampilan administrator merupakan tampilan halaman
yang dapat dilihat oleh konsumen, berikut tampilan
administrator. Halaman Menu Dashboard merupakan
halaman pertama yang muncul ketika login sebagai
administrator, dalam halaman ini terdapat ringkasan
beberapa data seperti, data paket WO, data
konsumen, dan data pesanan hari ini. Gambar 13
menunjukkan tampilan halaman dashboard.

Anda Login Sebagai Home / bashoard

9 Data
DATAPAKETWO
an

3Data

DATAPESANAN

4 Orang

5

TEAN MAX

Morzinfo @ Moreinfo ©

gt ncars At i
Nodaa avalable n cable

Showing0 16D of D entries Previous | Hext

Copyright ©:2022 AdminLTE. o,

Gambar 13. Halaman Dashboard

Halaman Menu Data Paket merupakan halaman yang
digunakan untuk mengolah data paket WO, yang
terdiri dari tampilan data paket. Gambar 14
menunjukkan tampilan halaman data paket.

s 2

2o pake

| - e

—— 0. 300 - ey [ oo L W

¥ IR
pr——y @

ﬁ__,,, 2 =« X3

wedding organizer premium Ap. 2454750 T [ 00 [ Wowes |
et

Gambar 14. Halaman Data Paket WO

Halaman Menu Data Galery WO merupakan halaman
yang digunakan untuk mengolah data foto-foto yang
terkait dengan paket WO. Gambar 15 menunjukkan
tampilan halaman Data Galery WO.

Data Galery Foto WO

s (2

Gambar 15. Halaman Galery WO

Halaman Menu Data Team Max Entertaiment
merupakan halaman yang digunakan mengolah data
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team atau karyawan dari Max Entertaiment Kudus.

Gambar 16 menunjukkan tampilan halaman data

team Max Entertaiment.

Gambar 16. Halaman Data Team atau Karyawan
Max Entertaiment

Halaman Menu Data Pesanan Paket merupakan
halaman yang digunakan mengolah data pesanan
paket yang telah di pesan oleh konsumen. Gambar 17
menunjukkan tampilan halaman data pemesanan
paket.

Anda Login Sebagal Administrator forwe | Dats Pesaren | PesansnPaket

Data Pesanan WO

Dafar Tanggal yang Sudhioi iy

=0
- |

R sighkcnm =0

OUUDS00 Mol D, 5. Kem  Werkling Orgarier Premium

oso202

Gambar 17. Halaman Data Pemesanan Paket

Halaman Menu Data Pembayaran Paket merupakan
halaman yang digunakan mengolah data pembayaran
paket yang telah dipesan oleh konsumen. Gambar 18
menunjukkan tampilan halaman data pembayaran
paket.

Anda Login Sebagsi Administrator lame | DstaSermbayaran | Dats pernaysran Faket

Data Pembayaran Paket

sow 1w e ermes Searh:

Totalbayar Sumiah Bayae Sisa Bayar Status Fembayaran s

[reniern s B o |
[remierrn st I o |

Bp. 3500000 fo.10 Bp.3,439,390

Bo. 6,500,000 Fe. 20 Bo. 649,360

b "

Gambar 18. Halaman Data Pembayaran Paket

Halaman Menu Data Pengguna Sistem merupakan
halaman yang digunakan mengolah data pengguna
sistem, baik sebagai admin maupun konsumen (user).
Gambar 19 menunjukkan tampilan halaman data

Showing 1104 of 4 entdes [S— - et
Gambar 19. Halaman Data Pengguna

Aplikasi yang telah dibuat perlu dilakukan sebuah
proses pengujian sistem, salah satu metode yang
digunakan dalam menguji sistem yaitu metode Black
Box Testing. Black Box Testing sendiri mempunyai
pengertian sebagai pengujian yang dilakukan dengan
cara mengamati input dan output sebuah sistem tanpa
melihat struktur kode program dari sistem yang
dibangun. Metode Black Box Testing mempunyai
tujuan untuk mencari kesalahan dalam sistem
sehingga didapatkan kesimpulan, apakah sistem yang
dibangun sudah sesuai permintaan kebutuhan apa
belum sesuai.

Tabel 2. Hasil Pengujian Black Box Testing

Data Uji Kondisi Hasﬂ Uit Output Kesimpulan
Diharapkan
Form terisi semua Sukses Sukses
Tambah data dengan benar Tambah 'weddmg Tambah demg valid
wedding organizer OLRATIRET EITRET
Form ada Gagal tambah Muncul notifikasi .
. . valid
yang kosong wedding organizer form kosong
Form data wedding Sukses Data wedding
ubah data o . . . . .
wedding organizer organizer diganti Data wedding organizer — organizer berhasil valid
dengan data lain diubah diubah
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Hasil Ui
Data Uji Kondisi —ast )] Output Kesimpulan
Diharapkan
dikosongi sebagian  Data wedding organizer kosong
Mflz::tlilli}; rb;?trtfinl()k Sukses Data wedding
notifik silil ° < Data wedding organizer — organizer berhasil valid
Hapus data © diita ap dihapus dihapus
wedding Memilih button .
oragnizer batal ketika muncul Gagal Data wedding
notifikasi hapus Menghapus data organizer gagal valid
© diita apu wedding oragnizer dihapus
m [ljskerks lild?h . Sukses Berhasil
D rf; 1; 2; : Ogm Menambahkan melakukan Iid
2 dat cnsis nsen o pesanan paket wedding ~ pemesanan paket va
d:nagfrfsljer?ar organizer wedding organizer
Pesan paket User sudah login Gaoal Muncul notifikasi
dfis';l ba ﬂe. Dan belum mengisi Tidak bi agma lakukan form pemesanan Iid
Peaaing orEamRer semua form ax bisa meiakuka tidak boleh va
proses pemesanan
pesanan kosong
User sudah login Muncul notifikasi
Dan sudah Gagal bahwa sudah
melakukan Tidak bisa melakukan pernah valid
pemesanan paket proses pemesanan melakukan proses
sebelumnya. pesanan
Sukses
Mengisi form Masuk sistem dan Berhasil masuk
username dan diarahkan ke halaman sistem dan Iid
password dengan utama diarahkan ke va
benar halaman utama
Login sistem
Mengisi form Gggal masuk
username dan Gagal sistem dan
soword denoan Masih tetap di halaman  muncul notifikasi valid
ba salah & login usernamze atau

password salah

Tabel 2 menunjukkan hasil pengujian yang dilakukan
dengan menggunakan metode Black Box Testing.

Pengujian tersebut menghasilkan kesimpulan bahwa

setiap pengujian yang telah dilakukan menghasilkan
kesimpulan valid, hal tersebut dapat disimpulkan
bahwa sistem yang dibangun sudah sesuai dengan
rancangan yang dibuat. Pengujian selanjutnya adalah
pengujian terhadap wser aplikasi pemesanan jasa
wedding organizer. Pengujian dilakukan dengan cara

setelah mencoba aplikasi pemesanan. Hasil dari
pengujian tersebut ditunjukkan pada Tabel 3.

Tabel 3 Hasil Pengujian Terhadap User

Pengujian yang

wedding organizer

Telah dilakukan 02K Cukup - Kurang
Apakah  aplikasi
pemesanan jasa 3 1 0

membagikan kuesioner kepada pengguna aplikasi



Jurnal JTIK (Jurnal Teknologi Informasi dan Komunikasi) 7 (1) 2023 43

Pengujian yang

Telah dilakukan Baik  Cukup Kurang
sudah berjalan
dengan baik?
Apakah mengalami
kesulitan dalam
. 2 1 1
mengoperasikan
aplikasi?
Apakah ada
kesulitan
melakukan proses 3 1 1
pendaftaran
maupun masuk ke
aplikasi?
Apakah ada
kesulitan ketika
melakukan proses 2 2 1
pemesanan  paket
wedding organizer?
Apakah ada
petunjuk yang dapat
membantu 2 1 2
menjalankan
aplikasi?

Berdasarkan hasil pengujian pada Tabel 3, dapat
disimpulkan bahwa sistem yang dibangun sudah
sesuai dengan kebutuhan wser.

4. Kesimpulan

Berdasarkan penelitian yang dilakukan dengan judul
sistem informasi booking wedding organizer yang
berbasiskan website pada Max Entertaiment Kudus
menghasilkan sebuah sistem yang dapat melakukan
proses pemesanan jasa paket wedding organizer hanya
melalui website. Serta sistem ini memudahkan calon
pengantin dalam melakukan proses pemesanan jasa
paket wedding tanpa harus datang langsing ke kantor
Max Entertaiment karena sudah dapat dilakukan di
website.  Untuk  penelitian  selanjutnya  penulis
menyarankan untuk membuat sistem  yang
berbasiskan android sehingga lebih memudahkan lagi
customer karena sudah berbentuk aplikasi Swartphone
schingga tidak perlu lagi membuka link website, cukup
membuka aplikasi.
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