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abstract

The number of positive examples of Coronavirus continues to grow every day, especially in
Indonesia. In an effort to reduce the surge in the higher case, the government carried out
vaccination programs provided free for all Indonesian people. One vaccine given to Masyara-
kat is the Astra Zeneca vaccine. In the provision of these vaccines bring benefits and losses in
the community, some are supported and doubtful, some even refuse. On social media Twitter,
Astra Zeneca is one of the most widely discussed in social media because of the many opinions
or opinions that have sprung up from various circles. Some opinions from the community on
Twitter will be used as data to examine the analysis of sentiment in the Astra Zeneca vaccine
that utilizes the Naive Bayes and K-NN methods. It is expected to produce an accurate level of
accuracy. Based on the results of the study found different levels of accuracy, for the use of the
Naive Bayes method produced an accuracy rate of 90.71% +/- 4.66% (Micro Average: 90.77%)
while the KNN method produced an accuracy rate of 74.78% +/- 3.74% (micro Average:
74.77%).

abstrak

Jumlah contoh positif Coronavirus terus berkembang setiap hari, khususnya di
Indonesia. Dalam upaya menekan lonjakan kasus yang semakin tinggi, pemerintah
melakukan program vaksinasi yang diberikan secara gratis untuk seluruh rakyat
Indonesia. Salah satu vaksin yang diberikan kepada masyarakat yaitu vaksin Astra
Zeneca. Dalam pemberian vaksin tersebut membawa keuntungan dan kerugian di
masyarakat, beberapa ada yang mendukung dan meragukan, bahkan ada juga yang
menolak. Di media sosial twitter, Astra Zeneca menjadi salah satu yang ramai
diperbincangkan dimedia sosial karena banyaknya pendapat atau opini yang
bermunculan dari berbagai kalangan masyarakat. Beberapa opini dari masyarakat di
twitter akan digunakan sebagai data untuk meneliti tentang analisis sentimen pada
vaksin Astra Zeneca yang memanfaatkan metode Naive Bayes dan K-NN. Diharapkan
dapat menghasilkan tingkat akurasi yang akurat. Berdasarkan dari hasil penelitian
didapati tingkat keakurasian yang berbeda, untuk penggunaan metode Naive Bayes
menghasilkan tingkat akurasi sebesar 90.71% +/- 4.66% (micro average: 90.77%)
sedangkan untuk metode KNN menghasilkan tingkat akurasi sebesar 74.78% +/-
3.74% (micro average: 74.77%).
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1. Latar Belakang

Pandemi Covid-19 merupakan wabah besar yang
melanda diseluruh dunia berdasarkan sumber dari
https://smartcity.jakarta.go.id/ Awal dari
kemunculan virus Covid-19 ini terjadi di Kota
Wuhan, Cina, sejak akhir Desember 2019. Tanggal
mulai dari kasus yang mendasarinya adalah 1
Desember 2019, akibat dari wabah besar virus ini
mengakibatkan dampak yang krisis terhadap
perekonomian dunia. Indonesia termasuk negara
yang paling banyak terinfeksi oleh virus covid-19,
pada masa pandemi ini pemerintah menyuplai
berbagai jenis vaksin kepada seluruh masyarakat
untuk melakukan vaksinasi dengan tujuan untuk
mengurangi gejala terhadap orang yang terpapar
virus covid-19 diantaranya yaitu vaksin Astra
Zeneca. Awal kedatangan vaksin ini banyak dari
kalangan masyarakat yang menyangkal bahwa vaksin
Astra  Zeneca ini merupakan vaksin dengan
penggunaan dosis tinggi dan dianggap mampu
untuk mengurangi terinfeksi virus covid-19, oleh
karena itu menimbulkan berbagai opini yang
disampaikan masyrakat dengan adanya vaksin jenis
ini melalui media sosial twitter [1].

Saat ini penggunaan media sosial sangatlah umum
digunakan oleh masyarakat karena perkembangan
teknologi yang tumbuh begitu cepat. Media sosial
tidak hanya sebagai media berkomunikasi tetapi juga
digunakan untuk berbagi informasi, berita acara,
media bisnis, serta berfungsi sebagai sarana bagi
masyarakat untuk beropini. Oleh karena itu vaksin
Astra Zeneca membuat sebagian besar masyarakat
khawatir karena banyaknya berita yang beredar di
media sosial khususnya twitter bahwa setelah
melakukan vaksinasi dapat mengalami demam yang
cukup tinggi, badan terasa sakit, sesak nafas,
pembekuan darah dan lain-lain. Oleh dari itu, pada
penelitian ini, penulis ingin menganalisis jumlah
respon positif, negatif atau netral yang sudah
disampaikan masyarakat terhadap vaksinasi Astra
Zeneca yang terdapat pada dimedia sosisal Twitter
dengan metode Nazve Bayes dan KINN |[2].

Berdasarkan latar belakang yang ada, dalam
permasalahan  yang  sedang  dihadapi  ini
diperlukannya  penelitian ~ bagaimana  caranya
mengklasifikasikan  analisis  sentimen  terhadap
respon dari masyarakat terkait adanya vaksinasi
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Astra Zeneca menggunakan metode Nazve Bayes dan
KNN [3]. Dalam penelitian, penulis membatasi
masalah ini yang bertuyjuan untuk memperkecil
cakupan pada penelitian agar penelitian menjadi lebih
terarah pada satu permasalah yang ada. Oleh karena
itu diperlukannya batasan masalah penelitian, yaitu
untuk menilai respon dari beberapa masyarakat
melalui pendapatnya berdasarkan dokumen #weez,
dalam tahap proses penelitian ini data yang
tertkumpul dari Twitter sangat terbatas. Penelitian ini
bertujuan untuk mendapatkan hasil klasifikasi dan
accnracy sentimen dari pandangan masyarakat yang
terdapat pada media sosial twitter terhadap vaksin
Astra Zeneca menggunakan metode Nazve Bayes dan

KINNN.

Studi Literatur ini membahas beberapa tahapan yang
diperlukan dalam proses analisis dan referensi yang
sudah diteliti sebelumnya [4]. Tahapan yang pertama
dilakukan vyaitu, tahap pre-processing, pengumpulan
data, analisis, klasifikasi dan evaluasi, selanjutnya
dalam  tahap  analisis  sentimen  melibatkan
pengukuran kualitas dalam penentuan hasil analisis
sentimen menggunakan parameter seperti akurasi,
presisi, recall [5]. Dari penelitian yang sudah
dilakukan hanya sebatas untuk referensi dalam
penelitian ini. Penelitian pertama dapat ditarik
kesimpulan yaitu, pendapat masyarakat terhadap
vaksin. Menggunakan NLP untuk memperoleh tweet
dan mengklasifikasi algoritma KNN untuk data yang
diproses, terlihat bahwa masyarakat umum memiliki
sentimen positif yang lebih tinggi terhadap vaksin
pfizer dan moderna sama dengan tingkat 47.29 dan
46,16 dibandingkan dengan tingkat 40,08 [6].
Selanjutnya penelitian kedua diambil kesimpulan
mengenai pendapat masyarakat terhadap Covid-19
lebih kearah positif, sehingga dari hasil penggunaan
algoritma Nazve Bayes tingkat akurasinya tinggi jika
dibandingkan dengan KNN [7]. Penelitian ketiga
disimpulkan bahwa tanggapan masyarakat cenderung
negatif dengan nilai akurasi 100% untuk metode
Naive Bayes sedangkan untuk algoritama Decision
Tree 50.39% [8]. Penelitian ke empat disimpulkan
masyarakat sangat mendukung kebijakan PSBB
karena dinilai akan lebih efektif mengurangi kasus
penyebaran Covid- 19. Namun ada juga tambahan
masyarakat yang bereaksi sebaliknya/negative dan
merasa bahwa strategi PSBB yang dilukan oleh
pemerintah gagal dengan alasan bahwa ada banyak
pelanggaran [9]. Pada penelitian ke lima, disimpulkan
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bahwa metode Naive Bayes Classifier menggunakan
seleksi fitur Chi-Squared Statistic berbasis forward
selection memperoleh tingkat akurasi yang lebih tinggi
berbeda dengan metode seleksi fitur Particle Swarm
Optimization (PSO) [10]. Kemudian penelitian ke
enam dapat diambil kesimpulan bahwa dari ke tiga
metode tersebut metode KINN yang mendapatkan
nilai accuracy sebesar 76.21% [11]. Pada penelitian ke
tujuh,ditarik kesimpulan bahwa dari ke tiga metode
tersebut terdapat satu metode yang mendapatkan
nilai akurasi yang tinggi, yaitu metode Decision Tree
sebesar 61.92% [12].

Text mining adalah sebuah proses dalam bidang data
mining yang dapat diartitkan sebagai penambang
data dalam bentuk teks ataupun data yang biasanya
terdapat didalam dokumen. Text mining ini bertujuan
untuk mencari sebuah informasi baru atau kalimat
sehingga untuk melakukan proses ini diperlukan nya
sebuah analisa yang saling terhubung antar
dokumen. Menurut teori yang ada tex mining
mampu bekerja pada komputer dengan maksud
untuk mengolah berbagai informasi lama secara
efektif yang dapat menghasilkan informasi baru [13].
Berikut ini merupakan tahapan yang dilakukan
dalam tex mining sebagai berikut:
1) Transform Case
Transform Case adalah tahapan yang sering
digunakan untuk melakukan pre-processing yang
menggunakan  parameter TF-IDF, untuk
merubah teks menjadi huruf kecil semua
2)  Tokenizing
Tokenezing merupakan tahap untuk pemilihan
jumlah unit yang akan digunakan saat
pemecahan data dan #kenize merupakan tahap
pembagian atau pemecahan terhadap data pada
teks.
3) Filtering
Tahapan filtering merupakan salah satu tahap
yang digunakan untuk pengambilan kalimat
atau kata-kata yang penting dari hasil crawling
data. Kalimat umum yang biasa muncul dan
tidak mempunyai arti maka sering disebut
dengan istilah stopword. Stopword membantu
mengurangi ukuran index pada waktu
pemrosesan.
4 Stemming
Tahap Stemming adalah tahap yang dimana
dapat mengurangi jumlah berbagai daftar dari
satu informasi sehingga kata-kata yang memiliki
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awalan akan kembali ke bentuk dasarnya.

5) Filter Stopwords
Merupakan proses untuk menentukan sebuah
kalimat yang mengandung kata — kata yang
sering keluar.

Naive Bayes merupakan algoritma yang digunakan
dengan teknik data mining dan menerapkan teori
Bayes. Ciri-Ciri dari Naive Bayes ini mempunyai
perkiraan atau prediksi yang kuat berdasarkan setiap
kondisi/kejadian [14]. Naif Bayes adalah strategi
classifier probabilitas langsung yang dapat ditentukan
dengan menambahkan suatu nilai iterasi dari sebuah
indeks informasi yang diberikan. dan mengasumsikan
seluruh  atribut sehingga tidak saling
bergantung dari nilai yang memiliki variabel kelas.
Dalam metode Naive Bayes terdapat dua tahapan
kalasifikasi [15]. Untuk tahap yang pertama dilakukan
yaitu, tahap proses pembelajaran pada sebuah
dokumen yang kategorinya diketahui. Pada tahap
kedua proses pengujian yaitu, klasifikasi dokumen
yang kategorinya tidak diketahui. Klasifikasi Naive
Bayes dinilai dapat bekerja secara baik dibandingkan
dengan model classifer yang lainnya  [16].
Penggunaan metode naive bayes dapat dirumuskan
sebagai berikut:

mereka

P (H\X) + P(H)
P(X)

P (H\X) =

Analisis sentimen ialah sebuah proses pengklasifikasian
emosi (positive, negative dan neutral) yang
terkandung dalam tulisan menggunakan teknik
analisis. Analisis sentimen juga sering disebut sebagai
Opinion Mining. Opinion mining ini mengarah kepada
bidang yang sangat luas, tujuannya hanya untuk
melakukan sebuah analisa pendapat, sentiment
evaluasi, sikap, penilaian dan emosi seseorang [17].
Dari pernyataan tersebut diketahui bahwa analisis
sentiment merupakan proses penentuan perasaan
atau tanggapan seseorang yang dapat digambarkan
baik dalam bentuk teks maupun bahasa yang dapat
dikategorikan sebagai sentiment netral, postif
ataupun negative [18].

Confusion matrix

Confusion matrix disajikan dalam bentuk tabel yang
terdiri dari jumlah data yang telah diuji dan yang
secharusnya benar atau salah tergantung dari model
klasifikasi yang digunakan.
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Gambar 1. Confusion Matrix

K-Nearest Neighbor adalah teknik yang menggunakan
perhitungan super-vised di mana hasil yang baru
dicoba dapat diurutkan berdasarkan klasifikasi pada
algortima K-NN. Algoritma K-NN  digunakan
untuk mengklasifikasikan sebuah objek menurut
data latih yang mendekati objek tertentu. Teknik
tersebut sangat sederhana dan mudah untuk
diterapkan. Menurut teori yang sudah ada metode
ini sama dengan metode clustering yaitu, dengan
mengelompokan sebuah data baru berdasarkan jarak
data baru tersebut kebeberapa jarak data terdekatnya
[19]. Tahap algoritma ini betujuan untuk
mengklasifikasi objek berdasarkan atribut.

2. Metode Penelitian

/

Pengumpulan Data

!

Pre-Processing

v

Pengujian Metode Naive
Y Bayes dan K-NN

v

[ Klasifikasi Metode

v

Eivaluasi / Hasil Akhja

Gambar 2. Tahap Penelitian
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Pada metode penelitian, terdapat beberapa tahap
yang perlu dilakukan untuk analisis sentimen supaya
mendapatkan hasil yang maksimal [20]. Tahapan ini
terdiri dari:
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Pengumpulan Data

Tahap pertama yaitu pengumpulan data yang
dilakukan menggunakan Too/s Rapidminer. Twitter
menyediakan layanan yang dapat diakses bebas bagi
penggunanya untuk mencari berbagai tweet dengan
cara mengaktifkan Twitter Develgper atau Twitter Api
untuk memperoleh _Aces token [21]. Setelah
mendapatkan acces foken tersebut dihubungkan pada
tools rapidminer untuk melakukan proses pencarian
data dengan kata kuncinya “Vaksin Astra Zeneca”.

Search Twitter Select Attributes Write Excel
inp ot [ N e i thr 5,
= fil [

Sentiment Analysis

Replace Missing Val... Subprocess

in E g ™
in - ot

Gambar 3. Proses Pengumpulan Data

Gambar 3 merupakan proses untuk mencari sebuah
data tweet yang ada di twitter.

Pre-Processing

Transform Cases Takenize Fiter Tokens (byLe... Filter Stopwords (Di..  Stem (Dictionary)

e ﬂdoc = dncF Toc 5 docF Toc 5 docF doe = docF %doc 5 de e
v - ") a v, a [ il o
4 v

Gambar 4. Processing Data.

Tahap ini data yang dikumpulkan akan
diklasifikasikan sebagai penentu tingkat keakurasian.
Teknik yang digunakan dalam processing ini adalah
normalisasi, Transform case, Tokenizge, Filtering Token,
Filtering Stopword, dan Steam |22].

Pengujian Metode
Tahap pengujian metode ini menggunakan algoritma
Naive Bayes dan KNN dengan parameter

CrosValidation untuk menentukan besaran nilai
akurasi yang didapatkan.

Kiasifikasi
Tahap klasifikasi ini bertujuan untuk
mengklasifikasikan seluruh data yang ada sebagai
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penentu apakah data tersebut dikategorikan sebagai
sentiment negatife, positif ataupun netral.

Ro.. Senime. predici. conl. confid. confi. fext

16 Nelral Netial 1 0 ] ‘itaring sary o vaksin astra zenee tahap emen aing dasis enga dikssihvaksin ankss |

17 Nelral Nefral 1 o 0 jarwal jenis vaksin asha madurejo sabl aulz kanfor pa

18 Neal Netial 1 0 ] antonitaja rangka mendukung program pemerinish mewujuckan kekebakan komunal herd imm

15 Neiral Nefral 1 o 0 antoniraja rangka mendulaung program pemerintah mewujudkan kekebalan komunal herd imm

0 Newal Netial 1 0 ] biertanyar bapaku nder vaksin astra zenees kall gapapa vaksin gara pelsyanan

pil MNegaii Hegatit 1] 1 0 kesempatan waksinasi hidup berdamgingan wirus jenis vaksin tersebar piizer asira zeneca sino

1 Postif Posiit 0 0 1 anfiias emiuskan konsutasi dokder minum obat jadvl vaksin dokter hasiings aman adik da

23 Posif Pasiif 1] o 1 Tubirfess vaksin astra zeneca ortu sinovac oru gaada efek samping samsek efek sampingrya ¢

W Neral Netial 1 0 ] Tabwa vaksin astra zeneea pizersedih haram kecual penjetasan babeh aldo

25 Posif Pasiiif 1] o 1 segenapwarga nyestharjo saudaraku warga domisili ngestivarjo vaksinasi covid mengikui va

% Postif Negail 0 1 ] nemuvaksin astrasenang

7 Newal Hegatf (I 1 ] fromisaya pake vaksin sino astra A

< >
ExampleSet (406 examples, B spetial afributes, 389 regulzr atributes)

Gambar 5. Klasifikasi Naive Bayes

Row.. Senfi. predicfi. coofide.. coefid. confid. fext

n Neral Netral 1 0 1] kadim waksingior puskesmas man

u MNefral  Nefral 058 0174 0236 cata maricareal sygfess milih vaksin sinavac sakil mundur jatwalnya vaksin kebagianmya

B Neiral  Neiral 0590 0171 023 {edhilbertfafe Zeneca uali penj

il Newral  Posill 0355 0 0643 it alensi k.

n Netral  Nefral 0776 0 024 hafsaahnr behsr sentra vaksin menyediakan 2sira sinovac kelo kasih astra kelo senira vak.
B Netral Posiif 01137 0237 05826 vaksin vaksin inova sunbk astra sigra

n Netral Netral LET 0 0156 baymix bull pagil sobat memilik info vaksin dosis astra zeneta terimakas

n Netral Nefral 1 0 1] bertanyar bapakiu umur udah vaksin aska ndar

kil Netral  Nefral 1 0 a tedhilberttaori konspirasi waksin covid menssak kesuburan alkamulasi vaksin ovarium

n Posiif  Mefral 1 ] (1] amlova shedding vakein asfra 2eneca pvarium wandta lihat halaman dinfaken kemenkest

kz) Neiral  Nefral 1 0 a tedhilberttaor konspirasi vaksin covid menssak kesuburan akumulasi vaksin ovarium
<34 Posilit _Posili’ 0400 0 0500 aglova shedding vaksin astra zeneca ovarium wanita lihat hakaman diinfokan kemenkesr;
Exampla3et (406 examplas, B special athibutes, r affributes

Gambar 6. Klasifikasi KINN.

Evaluasi

Penilaian/ Eksekusi sebatas untuk menguji hasil
persiapan dengan memperkirakan nilai pada sebuah
system.  Batas  yang digunakan untuk mengukur
apresiasi realitas adalah akurasi. Akurasi sendiri
adalah tingkat atau hasil laporan yang telah
disiapkan secara efektif oleh systez. Untuk
melakukan perhitungan accuracy, presisi dan recall,
dapat memanfaatkan metode confusion matrix

sebagai perhitungan nilai menggunakan persamaan
2.
TP+TN

A =
CeUracy = Tp Y FP+ TN + FN

x 100%

Presisi = x 100%

FP+TP

Recall = x 100%

T
FN +TP
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3. Hasil dan Pembahasan

Berdasarkan hasil pembahasan ini terdapat lima
tahapan  yang  akan  dibahas  diantaranya,
pengumpulan data, processing, pengujian metode,
klasifikasi algoritma dan yang terakhir hasil akhir
pengujian. Berikut ini akan dibahas secara berurutan:

Rexd Excal Subprocess Mutiply NominaltoTot  Process Documantsfr.. Crozs Valdation N3
4\\ } w:D r]n‘ E‘ w.[‘_\ f]u‘w ‘A"[’\ r‘]u‘:n CA.:[\\ |\]W = m[; \1;\ \"‘AD
LTSRS LI L
) it
T
) [
(u w)
FlwbmgeRwge  SastAtbute  NomndtoTon () Process Doaumnt .. Croes Vabeation KNN ()
(o B a2 ) o) ) (v = w) =g =) )
¥ u) " ) u) {u 7 w) § )
J

w.

o

)

Gambar 7. Proses utama analisis.

Pada gambar 7 ini proses utama dalam melakukan
analisis sentiment pada penggunaan rapidminer.
Didalam rapidminer ini terdapat beberapa operator
yang peneliti gunakan antara lain: Read Exvel,
Subprocess.  Multyply, Filtering, Select Atribut, Proses
Dokumen, Cross-1alidation, Naive Bayes dan KINN.

Pengumpulan Data

Tahap pertama yaitu teknik pengumpulan data ini
menggunakan Too/s Rapidminer yang dimana proses
pengumpulan data nya dengan cara pencarian data
yang terdapat pada media sosial twitter dengan API-
Twitter yang menghubungkan rapidminer dengan
twitter developer yang sudah mendapatkan izin acces
nya. Data yang berhasil dikumpulkan berjumlah 407
data. Data tersebut kemudian disimpan kedalam
excell dengan format csv.

a 3 c
210 Kandisi setelah vaksin astra dosis 1Pegel diarea suntikPusing dikit tapi keknya tiap hari e/144580452177985167309  Pasitif
211 | Gue telat vaksin ke2 18 hariii gapapa gasii?? lupa soalnya pas vaksin pertama breng teme1448054624613976113  Negatit
212 Baru sadar weh udh 3 bulan lebih bim vaksin kedua.. astra emang |ams bt 3pa gimana si 1447945753145180163  Netral
215 beres vaksin astra dosis 2, masih ga berasa efek samping nya. Fix ini mah vaksin vaksinan1447944273486351733  Netral
214 | @sauruslicious Misi bang, bagusan mana vaksin astra ssma vaksin omen? "la47915162693986601  Negatit
215 Jaz infa vaksin astra daerah kulan Progo lurr "1447907166179539970  Wetral
216 RT @Katolika: 77774 Vaksin ke berapa, pak?7ee?: ke 2, dokF777¥ Y2 perama, vaksin apa?? 1447904765016432408  Netral
217 | giliran dptiatah vaksin eh malah ke smd 27 yasudahlah di lepas aja dulu vaksin, next ajs (1447903297977793567  Netral
216 | sesuai janjiku,mau sharing Vaksinasi di |ndonesia. Vaksin di Indo sda beberapa macam y/1447639155716739074  Netral
215 vaksin astra dosis 2, rodok kemeng tp gpp 77 "1447662705219552266  Netral
220 B kal o misalnya vaksin pertama astra terus vaksin kedus sinovac bol eh gasin? "1447647270061019157  Wetral
221 @dounengl? Astra emang & bulanan kak Jaraknya dari vaksin perama sampe kedua "1447637429667695057  Wewral
222 @vadaritng Sery eot min. Infe vaksin astra zenecs yang tshap 2 dong. Temen aing pas dosi 1447616520051546994  Netral
223 @pakantone Putih ; Sinovac, Merah : Astra Zanecs, lje : Prizer, 3bu2 ; Yaksin Nusantars  1447617120029442049  Netral
"1447810821052977158  Positif
tra di masbagik, lotim. "1447802414417694720  Wetral
nyang kebetulan menyediakan astra dan si1447607236806303747  Netral
1447700740806225618  Wetral
1447751015201425568  Wetral

"1447762680944100077  Netral
"1447762654580570050  Metral
nas 1447778964517187587  Positif
dok.1447760951645602500  Netral

232 77778 viaks pak?P?7?: ks

Sentiment Analysis @

Gambar 8. Hasil Pengumpulan Data/ Crawling Data.
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Gambar 9. Grafik Pengumpulan Data

Dari hasil pengumpulan data atau dapat disebut
crawling data digambarkan dengan grafik. Sebuah
grafik penentu seberapa banyak dari masyarakat
yang beropini negatif, positif, dan netral. Hasilnya
adalah terdapat 291 dengan sentiment Netral, 10
sentiment Negatif dan 105 dengan sentiment positif.

Pre-processing

Selanjutnya akan dilanjutkan ketahap processing.
Tahap ini dilakukan dengan menggunakan data yang
sudah ada. Berikut adalah proses untuk melakukan
processing data yang terdiri dari:  Transform  case,
Tokenize, Filtering, Stopword, Steamming.

Word |,

Attribute Name
yuhu, benar kalau ada yang menehaka..  yuhu, benar kalau ada yang menehak aktifitas vaksinasi massal. kelihatan kan para naskes yang he.
yih. segenap warga ngestiharjo?? bagi .. vih. senenan warga ngestiharjo?? bagi saudaraku warga domisili ngestiharjo yang belum vaksinasi.
vaksin ginovac, astra zeneca, modema, ... vaksin sinovac, astra zeneca, moderna, pizer, vaksin zifvax 79
vaksin kedua astra temyata rasanya §a..  vaksin kedua astra temyata rasanya sama kek vaksin pertama alias tepar sobat 2979
vaksin dosis kedua astra zeneca temyal.. vaksin dosis kedua astra zeneca termyata sangat herasa ya efeknya

vaksin astra zeneca pun tidak menimbu...  vaksin astra zeneca pun tidak menimbulkan efek samping dl eug. ahamdulilah. ya kala Ini sih cuku

vaksin astra zeneca @yudhakhel @din..  vaksin astra zeneca @depokita il @.

vaksin astra zenecalokasi:1 kantar kara. vaksin astra zenecalokasi 1 kantar karamil (100 sasaran™ hanya dosis 2)2. kantor urah krukut (10,
vaksin astra dosis 2, rodok kemeng ip 5. vaksin astra dosis 2, radok kemeng tp gpp 77

unsrl ada info vaksin ke2 astra zeneca

Gambar 10. Proses Transform Case

unstl ada info vaksin ke2 astra zeneca di layolplg ga ya?

Proses pertama yang dilakukan adalah Transform
case untuk merubah semua kalimat dengan huruf
besar menjadi kecil

Word Attribut... | Total O... Docum... Netral Negatif Positif
ANGGOTA ANGGOTA 1 1 1 o o
AREAIULID AREAIU 1 1 1 o o
ASTRA ASTRA a ) 4 o o
Akang Abang 1 1 1 ] ]
ABOUTRNG ApoutTrHG 1 1 1 o o
Ada Ada 10 10 7 ] ]
Adarya Adarya a1 41 1 o 40
Adik Adik z 2 il ] 2
Adikku Adikku 2 2 0 o 2
Akibat Akibat 1 1 ] ] 1
Aktivitas Aktivitas 2 2 2 o o

Gambar 11. Proses Tokenize
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Selanjutnya pada tahap kedua yaitu fokenize untuk
memisahkan setiap kalimat atau teks yand terdapat
didalam sebuah dokumen

Viord Itiribute Name Total0..  Docum..  Netral Negatif  Positif
@KUNHCNEY aksin asta?  @KUNHCNEY Vaksin astra? 1 1 1 I I
Ada v vaksin asha gk? Aida vy vaksin astra gk? 1 1 1 I I

Gambar 12. Proses Filtering

Dari tahap #kenize ini kemudian dilanjutkan ketahap
filtering yaitu untuk pengambilan kalimat yang penting
dengan jumlah kata yang diinginkan.

Word

Bhahinkamtiomas Kelurahan Kerohokan Kaja Brinka | Gede Eka Pr.
Bhahinkamtibmas Kelurahan Kerohokan Kaja Bripka | Gede Eka Pr.
Bt kalo misalnya vaksin periama astra terus vaksin kedua sinovac
Bt yg vaksin nya bukan astra zeneca, modema, or piizer K mau ke
Gantatinya, sepertl kerja sama bilateral dose-sharing mengenai va.
Daerah bpp ada yang mau vaksin kah??7Vaksin astra tp harus skrg
Dalam rangka turut mendukung program pemerintah guna mewuju
Danramil 15/Kalibawang Kapten Arm Trio Mardiyanto heserta Bab
Danrem 0520MKR Pantau kedatangan 245.520 dosis Yaksin Astra .

Di Balai Desa Sidamulyn Gelar Yaksinasi Astra Zeneca Warga Mas

Attribute Name

Bhabinkamtismas Keluranan Kerobokan Kaia Brinka | Gede Eka Pratama
Bhabinkamnibmas Kelurahan Kerobokan Kaja Bripka | Gede Eka Pratama
Biw kalo misalnya vaksin pertama astra terus vaksin kedua sinovac boleh
Biw v vaksin nya bukan astra zeneca, moderna, or pfizer K mau ke Jepun
Contohinya, seperti kerja sama bilateral dose-sharing mengenai vaksinas
Daerah bnp ada yang mau vaksin kah??7Vaksin astra tn harus skrg

Dalam rangka turut guna '

program
Danramil 15/Kalibawang Kapten Arm Trio Mardivanto beserta Babinsa, £
Danrem 052WKR Pantau kedatangan 245.520 dosis Yaksin Astra Zenec:

Di Balal Desa Sidomulyn Gelar Vaksinasi Astra Zeneca Warga Masyaraka

Gambar 13. Proses Stopword

Kemudian dari tahap filtering dilanjutkan ketahap
stopwords untuk menentukan sebuah kalimat yang
sering keluar

Word | Attribute Name

siifl info vaksin astra zenec silft info vaksin astra zeneca dosis 2 di sidoaro
sthfess org inda yang puny, sthifess org indo yang punya paten vaksin astra zeneca, hos bea, hos mayora, ceo kak bisa
sarah gilbert penermuvaksi..  sarah gilbert penemu vaksin astra zeneca "covid 13 akan melemah hingga menjadi fue hiasa'bila masyarakat
sarah gilbert penemuvaksi..  sarah gilbert penemu vaksin astra zeneca."covid 19 akan melemah hingga menjadi fiue hiasa“bila masyarakat
sastini ada sefidaknya 4 je. saatini ada sefidaknya 4 jenis vaksin yang sudah ada di indonesia, yakni sinovac, astrazeneca, moderna dan

sastini ada sefidaknya 4 je. saatini ada sefidaknya 4 jenis vaksin yang sudah ada di indonesia, yakni sinovac, astrazeneca, moderna dan

nt - @mh. it ita @katoliky lanjut vaksin ke-3 astraxenia 27

t@wodyaa: ada v tauinfov..  rt@eodvaa: adayg tau info vaksin dosis kedua jenis astra zeneca di sekitaran hekasi kalau bisa yg di mall . m.

H@wodtr vaksin astrazene.. 1t @wodtr vaksin astrazeneca @depokita i il .

i @tedhilbert: hanyateori k..t @tedhilbert hanya teari konspirasi hahwa vaksin covid merusak kesuburan?mennapa ada akumulasi “vaksi...

Gambar 14. Proses Steamming

Tahap selanjutnya pada processing ini yaitu stemming
untuk mengurangi jumlah berbagai daftar dati satu
informasi sehingga kata-kata yang memiliki awalan
akan kembali ke bentuk dasarnya.

Pengujian Metode

Kemudian dari tahap processing akan dilanjutkan
ketahap ~ pengujian  metode  yang  pertama
menggunakan metode Naive bayes, proses pengujian
dilakukan menggunakan parameter Cross-1 alidation.
Cross-Validation merupakan parameter yang terdapat
didalam  Rapidminer dengan tujuan  untuk
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menentukan nilai akurasi pada sebuah metode. Cara
kerjanya yaitu, melalui proses testing yang saling
dihubungkan dengan parameter Aplly Module dan

Performace.

Haive Bayes Apply Model (2) Performance NB

il med mod g g mod mad lab lab % per 1=,
L e thr (| B wnl U mod per e B
J thr J V per

Gambar 15. Metode Bayes.

@

average: 74.77%)
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Tabel 3. Hasil Pengujian Metode Naive Bayes

true true true class
Netral Negatif ~ Positif  precision
pred. Netral 213 3 5 96.38%
pred. Negatif 7 5 2 35.71%
pred. Positif 13 0 77 85.56%
class recall 91.42%  62.50%  91.67%

Tabel 4. Hasil Pengujian Metode KNN

Tahap pengujian yang kedua dengan metode KNN. true true  true class
Cara kerjanya sama dengan pengujian yang pertama Netral  Negatif Posif _precision
jany gan pengujian yang p pred. Netral 204 8 45 79.38%
menggunakan  metode Naive Bayes yang pred. Negatif 2 0 0 0.00%
membedakan hanya tingkat nilai akurasi nya. pred. Positif 27 0 39 59.09%
class recall 87.55%  0.00% 46.43%

k-HHl

Apply Model

Performance KHN

i tra mad o f | mod mod lab lab % per fes
S L] thr e unl L mod per L] per
J thr ‘/ J per

Gambar 16. Metode KNN.

Klasifikasi

Setelah pengujian akan keluar hasil dari sebuah data.
Tujuan dari klasifikasi ini untuk menentukan
besaran jumlah sentimen Netral, Positif, dan Negatif
yang sudah diujikan dengan kedua metode tersebut.

Tabel 1.Tahap Klasifikasi Naive Bayes.

Index Nominal Absolute Fraction
Value Count
1 Netral 233 0.7169230769230769
Positif 84 0.25846153846153846
3 Negatif 8 0.024615384615384615
Tabel 2. Tahap Klasifikasi KINN.
Index Nominal Absolute Fraction
Value Count
1 Netral 233 0.7169230769230769
Positif 84 0.25846153846153846
Negatif 8 0.024615384615384615
Evaluasi/ Hasil Akbir

Pada tahap terakhir vyaitu, evaluasi atau hasil
pengujian setelah melakukan proses pengolaan data
dengan melakukan perbandingan menggunakan
metode Naive Bayes dan KNN, untuk melihat nilai
keakurasian pada tahap klasifikasi yang sudah
dilakukan. Nilai dari akurasi yang diperoleh dengan
metode Naive Bayes sebesar: 90.71% +/- 4.66%
(micro average: 90.77%) sedangkan untuk metode
KNN sebesar accuracy: 74.78% +/- 3.74% (micro

4. Kesimpulan dan Saran

Berdasarkan pengujian dan pengklasifikasian yang
sudah dilakukan dari tahap awal sampai akhir dapat
ditentukan hasilnya. Dari  hasil perbandingan
algoritma pada ke dua metode tersebut yang
menggunakan dataset dapat disimpulkan bahwa
klasifikasi algoritma Naive Bayes merupakan sebuah
algoritma klasifikasi dengan tingkat keakurasian yang
paling tinggi atau paling akurat dibandigkan dengan
algortima KNN. Nilai akurasi yang di peroleh
dengan metode Naive Bayes sebesat: 88.56% +/-
4.71%  (micro  average: 88.62%) sedangkan untuk
metode KNN hasil yang di peroleh dari analisis
sentimen yaitu, sebesat: 74.78% +/- 3.74% (micro
average: 74.77%).
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